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RESUMO

SANTOS Peter Felipe dos, M. Sc., Universidade Federal de Vigosa, marco de
2016 Eficiéncia da politica de integracdo da pdtia mineira a partir da
implantacdo do programa areas integradasOrientador: Adriano Provezano
Gomes. Co-orientador: Viviani Silva Lirio.

A criminalidade € um dos grandes problemas da sociedadempmménea e isso se
expressa tanto em perdas humanas quanto financeiras paedsodiversos paises do
mundo. Na realidade brasileira ela esta presente no catidas pessoas, com namero
de crimes elevado a cada ano, em 2014 foram em média 1&% m@rias decorrentes
de crimes violentos. Entretanto, o valor dispendido seguranga publica no Brasil é
equivalente ao de paises europeus, demonstrando o problerficiémeia dos gastos
realizados no pais. Essa ineficiéncia em seguranca publpauco explorada por
trabalhos académicos, havendo um vazio cientifico nas@pseselacionadas com
porqué dessa falta de resultados nos gastos. Seria #@@atida acdo policial? Um
sistema de justica ruim? As prisdes superlotadas? A ddeldi policia? Ou diversos
outros motivos que acarretariam nesse aumento da cridaidali A proposta desse
trabalho € explorar a questdo do quéo é eficiente o mpddial dua) auferindo se
existem ganhos na eficiéncia policial em um estado quendelse uma politica de
integracdo policial. Esse estado é Minas Gerais, que pmuonma ampla politica de
integracdo desde 2003. Essa politica consiste em um progrageatéde integrada e de
um programa de areas integradas, sendo o ultimo o escepe tlabalho. Para se
estimar essa eficiéncia sera utilizada a metodologia [OEA&,é amplamente difundida
em outros setores, mas que nesse trabalho sera irg@mdauma nova ferramenta para
o estudo da criminalidade. O modelaser utilizado ser4 uma juncdo entre o indice
Malmquist, 0 modelo de restricdo aos pesos e 0 modefovaoiaveis discricionarias,
gerando um modelo mais robusto que estimara com mais§weos resultados da
policia. Os resultados encontrados apontaram para ugscaop na tecnologia por
grande parte dos municipios, contudo, a pura eficiéncia sétare o comportamento
oposto. A Eficiéncia Total dos Fatores, que utilizeefi@éncia técnica e a tecnologia,
demonstrou que em muitos casos 0 aumento dalé@da “compensou” a degradagdo

da eficiéncia técnica, demonstrando que em casos de esdasseaursos, no curto
prazo pode-se focar o planejamento apenas em um dogudsisos, garantindo que as
acOes policiais ndo percam eficiéncia total. Os redndtandicaram que as RISPs de

Uberaba, Uberlandia, Pouso Alegre e Juiz de Fora sdaemshmarksdevendo seu
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modelo de gestédo ser replicado nas outras. Ao realipeesente trabalho foi possivel
compreender a importancia da divisdo em areas integrasés,que fica mais facil
acompanhar os resultados alcancados pelas regides indivéhi@/nsendo esse um
importante passo para uma melhoria continua. Sugere-sesspienedelo com areas
integradas seja implementado em outros estados, vistmelaria no controle das
atividades de cada regido, contudo foi possivel notar quepm tdenmaturacao desse
projeto em relagdo ao aumento da eficiéncia técnica®lamgjo. Outro ponto sugerido
€ a utilizacdo dessa metodologia para calcular owtf@$encias no ambito da
criminalidade, dado que o método adapteusem ao contexto e expressou bons

resultados.
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ABSTRACT

SANTOS, Peter Felipe dos, M. Sc., Universidade Federal de Vigosa, March,
2016.Efficiency of integration policy of the police of Minas Gerais from the
integrated areas program implementation Adviser. Adriano Provezano
Gomes. Co-adviser: Viviani Silva Lirio

Crime is a major problem of contemporary society ansl ithexpressed in both human
and financial losses for the most diverse countrigearworld. In Brazil it is present in
the daily lives of people, the number of crimes is higargwear, in 2014 were on
average 159 daily deaths from violent crimes. However, theuat spent on public
security in Brazil is equivalent to that of European coasfriiemonstrating the problem
in the efficiency of the spending in the country. This ikefficy in public safety is
little explored by academic papers, with a scientific viaidssues related to the reason
for this lack of results in spending. It would be theatslgy of police action? A bad
justice system? Prisons overcrowded? The police dualityRaDy other reasons which
would result in the increase of crime. The purpose of thiemp# to explore the
guestion of how efficient is the dual police model, earnindnéire are gains in police
efficiency in a state that establish police integratiolicpoThis state is Minas Gerais,
which promotes a comprehensive integration policy since 2U8& policy is an
integrated management program and a program of integregad, @éhe latter being the
scope of this work. To estimate this efficiency will be uB&tA, which is widespread
in other sectors, but this work will be inserted as a newftwdhe study of crime. The
model to be used will be a junction between the Malmdnd#x, the constraint model
weights and the model with discretionary variables, gegimg a more robust model that
will estimate more accurately the police results. Témults pointed to an increase in
technology by most municipalities, however, the pure teehrefficiency had the
opposite behavior. The total efficiency of factors, whiskautechnical efficiency and
technology, has shown that in many cases the incregbmology "offset” technical
efficiency degradation, demonstrating that in case oteaasources in the short term
can focus the planning only in one of the two questions, igstitat the police actions
do not lose overall efficiency. The results indicateat the RISPs Uberaba, Uberlandia,
Pouso Alegre and Juiz de Fora are the benchmarks, sheulthitagement model be
replicated in the other. When performing this work was possdlenderstand the
importance of the division of integrated areas, asaaser to track the results achieved

by individual regions, this being an important step towardsiraoyus improvement. It
IX



Is suggested that this model with integrated areas is impteohén other states, as its
improvement in the control of the activities of eaahi@a, but it was noticeable that the
time of maturity of the project in relation to incsea technical efficiency is longer.
Another point is suggested to use this methodology to cadcather efficiencies in the
field of crime, since the method is well adapted to the ecbraad expressed good

results.



1. INTRODUCAO

A criminalidade é um assunto de cunho interdisciplirestudado e
debatido nas mais abrangentes areas do conhecimento como sociologia, ciéncia
politica, direito, psicologia, ciéncias econdmicas, etc, as quais buscam analisar,
entender, quantificaravaliar e estimar o impactesultante nasociedade, na
economia e no bem estar da populacéo.

No presente trabalho a énfase recaird sobre a perspectiva ecodémica
tema, mais especificamente sobre a eficiéncia, utilizando metodologias que ja
guantificam eficiéncia em outros setores da economia e modificando-os para as
guestdes de criminalidade, a fim de gerar uma ferramenta que consiga definir e
padronizar um critério para a estimacao de eficiéncia policial, podendo-se auferir
gual estd sendo o impacto da politica de éareas integradas, que esta sendo
implantada em Minas Gerais desde 2002.

Realizando uma breve definicdo sobre crime e criminalidade, nota-se que
crime ndo possui uma definicaaterdisciplinar caracteristica No entanto,
especialistas buscam definicdbes formais para conceituar o crime, como a de
Pimentel(1983) para o qual‘crime ¢ uma conduta (a¢do ou omissdo) contraria
ao Direto, a que a lei atribui uma pena”. Sendo criminalidade o indice de crimes
cometidos em uma comunidade (LAROUSSE, 2007).

Quando analisado da perspectiva econbmica, uma flta de
criminalidade gera grandes perdas sociais e econémicas para 0s paises, conforme
demonstram trabalhos empiricos como o Mayhew (2003) Cerqueira,
Carvalho et al(2007) e Cerqueira e Soard2011) Perdas essas mensuradas
através de valores tangiveis como: 0s gastos publicos em seguranca, a quantia de
salario que o criminoso deixa de produzir, 0o custo do encarcerareetémais
perdas H4, no entanto, os valores considerados intangiveis, mas até certo ponto
mensuraveis, como: o valor da vida, do sofrimento, do medo e da inseguranca.

Crime e a criminalidade atingem de fato a grande maioria da populacao

contemporanea, afetando milhées de vidas diariameméormeas estatisticas

! Considerando as dificuldades de se observar um perfil muafadiistribuicdo da criminalidade devido
a diferentes culturas possuirem diversos tipos de len®e& umaroxyde criminalidade que seja um
crime unanime em todas as partes do globo, que é o damici
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de homicidio&referentes ao ano de 2012 Bepartamento de Drogas e Crime da
Organizacao das Nacdes Unidas (UNODC), gerando-se um panorama mundial
de criminalidade distribuido conforme anakdmixa

Em 2012 foram estimados aproximadamente 386 mil homicidios no
planeta, consuamaior concentracdo na América, 37,09% do total, destacando-
a América Latina que responde por 90% desses casos. Na Asia, onde existe a
maior concentracdo de pessoas do planeta, foram contabilizados 33,67% dos
homicidios, demonstrando uma desproporcionalidade entre nimero de habitantes
e 0 numero de homicidios. Prosseguindo com a andlise, tem-se 0s percentuais de
homicidios referentes & Africa, Europa e Oceania, com 23,352% 0,29%
respectivamente. Essa distribuicdo pode ser visualizada mais claramente através
da figura 1, que demonstra a distribuicdo de homicidios por continente e a

distribuicdo da populagéo por continente.

América Asia Africa Europa Oceania
. . ‘ &
37,06% 33.67% 23,32% 5.63% 0,29%

@ Porcentagem de homicidios globais @ Porcentagem da populagio global

Figura 1: Distribuicdo de homicidios e populagdo por continentes
Fonte: UNODC, elaboragéo propria.

2 Homicidio (do latimhominis excidiumé um crime que consiste no ato de uma pessoa matar Butr
tido como um crime universal, sendo punido em praticamedéess tas culturas. Na constitui¢do brasileira
€ definido no artigo121 como morte de uma pessoa causadatiEorde forma dolosa ou culposa. Sendo
a Ultima instancia do crime.
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Temse acima uma analise global de criminalidade, porém, quando ala é
focada nocontexto Ikasikiro, observa-se que a criminalidage tornou um
problemacotidiano da populacdosendoisso comprovado pelas estatisticas. O
Brasil ocupa o primeiro lugar no ranque de numero absoluto de homicidios do
planeta, segundo dados do 9° Anuario Brasileiro de Seguranca Publica de 2015,
em 2014 o numero chegou a aproximadamente 58 mil casos decorrentes de
crimes violentod o que equivale a uma média diaria de 159 mortes. A taxa
média de mortes decorrentes de homicidios por 100 mil habitantes nos dos
ultimos 30 anos no Brasil é em torno de @preserdndoum valor superior a
média anual de mortes em guerras, como a guerra civil angolana e a guerra do
Iraque (WAISELFISZ, 2014).

Essesvalores elevados de criminalidade (mais de 50 mil por ano) levam o
pais a perder muito dinheiro (MAYHEW, 2008CERQUEIRA, CARVALHO,
et al, 2007)e (CERQUEIRA e SOARES, 2011pe acordo com o 8° Anuério
Brasileiro de Seguranca Publi¢2014) estimaseque em 2013 o Brasil teve um
custoda violéncia e seguranca publica de 258 bilhGes de reais, 0 que representa
5,4% do PIB Detalhando mais esse valor, encoisteaque efetivamente o
governo federal junto aos governos estaduais e municipais gastaram 66 bilhdes
de reais com as policias, prisbes e unidades de medida socioeducativas. Os 192
bilhdes restantes sdo os chamados custos sociais da viofamday/2 bilhdes
de reais gastos com seguranca privada, sistema de salude e seguros. A maior
parcela, no total de 114 bilhdes de reais refere-se a perda de capital humano
decorrentes das mortes violentas.

O Brasil gasta aproximadamente 1,26% do PIB com as policias, prisdes e
unidades de medidas socioeducativas, valor muito préximo ao de paises
desenvolvidos, como Franca 1,38%, Alemanha 1,06%, Reino Unido 1,56% e
EUA 1,02%. Entretanto as taxas de criminalidade desses paises sdo muito
inferiores a brasileira, conforme demonstrado na tabelaexplicitando a

existénta de uma baixa eficiéncia nos gastos publicos com seguranca publica.

% Mortes decorrentes de homicidios dolosos e ocorrénciatrdeinios e lesdes corporais seguidas de
morte.

3



Tabela 1: Relagdo entre porcentagem gasta com policiais, priedemidades
socioeducativas entre 0s paises e a taxa de homicidio

Porcentagem gasta em

Paises < Taxa de homicidio
relacdo ao PIB
Franca 1,38 1
Alemanha 1,06 0,8
Reino Unido 1,56 1
EUA 1,02 4.7
Brasil 1,26 25,2

Fonte: 8° Anuario Brasileiro de Seguranca Publica
Elaboracao Propria.

1.1. Qual o motivo da ineficiéncia?

Dentre as possibilidades existentes e que sao aplicaveis ao Brasil para
explicar a baixa eficiéncia do setor de seguranca publica uma ganha certo
destaque na imprensa, nafalto e nas conversas cotidianas dos cidadaos, que é
a dualidade policial.

Para se questionar essa dualidade, primeiramente € necessario entende-la.
A definicdo da divisdo policial no Brasil € dada pela Constituicdo Federal,
capitulo 1ll, onde séo tratados os assuntos da Seguranca Publica, mais
especificamente no artigo 144, onde dévigk as policias em:

I.  Policia Federal;
[l.  Policia Rodoviaria Federal;
[ll.  Policia Ferroviaria Federal,
IV.  Policias Civis;
V. Policias Militares e corpos de bombeiros militares;

Como o foco desse trabalho séo os itens IV e V, a analise ocorrera apenas
sobre os dois.

Por definicdo no paragrafo 4°, “As policias civis, dirigidas por delegados
de policia de carreira, incumbem, ressalvada a competéncia da Unido, as funcdes
de policia judiciaria e a apuracéo de infracdes penais, exceto as niilitares.

No paragrafo 5° definge, “As policias militares cabem a policia ostensiva
e a preservacao da ordem publica; aos corpos de bombeiros militares, além das
atribuicbes definidas em lei, incumbe a execuc¢ao de atividades de defea civil.

Ou seja, tem-se no Brasil uma policia com atribui¢cdes ostensivas (Policia

Militar) e outra com a incumbéncia de investigacdo (Policia Civil), que se

4



complementam e dao inicio ao ciclo que posteriormente é formado pelo sistema
judiciario e sistema prisional.

Esse modelo adotado no pais € tema de um grande debate entre estudiosos,
politicos e até mesmo entre 0s proprios policiais solsuaaficiéncia. Para os
defensores do fim desse modelo, a divisdo afeta o desempenho da policia devido
aos conflitos corporativos, duplicidade e paralelismos de iniciativas e de base de
dados, gastando recursos e médo de obra das duas instituicbes em objetivos e
focos distantes da producdo de servico de qualidade para a sociedade
(VIAPIANA, 2006). Na outra extremidade, encontram-se as pessoas que séo a
favor do sistema, que seguem com a argumentacao da inviabilidade da unificacao
devido as competéncias e tradicbes de cada organizacédo (LAZZARINI, 2003), ou
a sindicalizac&bdos policiais, sendo assim passiveis de greve, enfraquecendo as
instituicbes democraticagBASTOS, 1999) e também pela dificuldade de
controle e fiscalizagdo de uma organizacgéo unica de pUABTANO, 2012).

Podese materializar o debate realizando a analise das leis que s&o criadas
e que ndo conseguem tramitar no Congresatddal Existem trés projetos de
Emenda Constitucional, ge@iode elaboracdo dos parlamentares pro-unificacéo
das policias, que sdo a PEC 430 de 2009, que nao faz especificamente a unido
das policias, mas libera cada estado a fazer caso seja de seu interesse, a PEC 10:
de 2011, que visa a unificacdo da policia militar e civil e por fim, a PEd251
2013, que é a mais conhecida e mais divulgada na midia, tesalo @getivo
principal mais amplo que a PEC 102, pois se trata de uma reestrutueacao d
seguranca publica, tendo inicio a partir da desmilitarizacdo da policia militar
unificando assim as forcas.

Contudo, existem no congresso 0s parlamentares que sao contra a
unificacdo e que através do tramite burocratico fazem com que nenhuma dessas
trés propostas chegue a plenéaria, emperrando assim o processo de votacao,
permanecendo sem definicdo de prazo para uma nova votacgao.

Essaconjunturaque possui discussdes entre especialistas e parlamentares,

burocracia, projetos de lei engavetados e uma criminalidade na ascendente,

* Algo que ocorreria com a desmilitarizac&o.
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fizeram com que algurestados brasileiros se movessem no sentido de ao longo
do tempo ir unificando as atividades policiais fim de melhorar seu sistema de
seguranca publica, guiados pela ideia que o problema seria a dualidade policial.
Exemplos dessas mudancas sdo os estados do Parand, Rio Grande do Sul, Sac
Paulo, Santa Catarina, Alagoas e Mato Grosso do Sul que permitiram a policia
militar atuar nas investigaces de menor potencial ofehsilaborando os
Termos Circunstanciados de Ocorréncia (TCO) para o envio direto ao sistema
judiciario (SOUZA, 2015). Outro exemplo e que serd o foco de andlise deste
estudoé o estado de Minas Gerais que iniciou a implantagdo de um sistema

amplo de integracéo.

1.2. O Programa de Integracdo Policial Mineiro

A historia desse programa de integracdo comema O galgar da
criminalidade no estado na década de 1990 e inicio dos ano§ 260@003 o
entdo governador iniciou uma reforma na seguranca publica do estado,
extinguindoas Secretarias de Estado de Seguranca Publica e de Justica e Direitos
Humanos e implaahdoa Secretaria de Estado de Defesa Social (Seds). Que
teria por objetivo inicial a implementacdo de um grande projeto com estratégias
variadas que contemplaagdessocioeducativas, prevencdo da criminalidade,
reforma do sistema prisional e principalmente a integracdo policial (SAPORI,
2007).

Entretanto, pra se efetivar tal politica de integracdo foi vivenciado um
arduo processo, com conflitos entre as organizacdes e debates para desenvolver
um sistema que conseguisse conciliar as exigéncias de ambas as organizacdes.
Todo o processo de desenvolvimento dessa politica no estadmnfisos
gerados e morosidades politicas que foram sendo criados no decorrer desse
processo séo discutidas detalhadamente no trabalho de Sapori e A868)e
gue detalha essa questdo, atravétetiara & atas das reunides do comité de

integracéo e afins.

® Guardadas as suas limitagdes constitucionais.

® Atividade essa que é funcéo da Policia Civil.

" Passando de uma taxa de 6,7 homicidios por 100 mil habitemirgisio dos anos 1990 para uma taxa
de 22,6 homicidios por 100 mil habitantes.
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Dentro do projeto de integracdo das policias destaesonPrograma de
Areas Integradas de Seguranca Publica e o Programa de Integracdo e Gestdo em
Seguranca Publica (IGESP).

1.2.1. O Programa Areas Integradas

O presente trabalho terd como foco a analise desse programa, cujo
objetivo consiste em igualar as areas geotécnicas de atuacao policial, ou seja,
fazer com que atuem conjuntamente em uma mesma area geogréfica (regides do
estado, cidades, bairros) uma delegacia da policia civil e um batalhdo de policia
militar, de semelhando grau de hierarquizagao.

Definindo conjuntamente objetivos, estgigs e metas de enfrentamento
a criminalidade, por meio de planejamento cientifico comum de acdes e
operacOes. Sistematizando o trabalho policial e efesdsocial nessas areas
geograficas coincidentes, contendo o desperdicio de recursos e o retrabalho
policial, mediante a racionalizacdo e a otimizacdo dos recursos humanos e
materiai.

Para que fosse possivel essa estruturacao, foram definidos trés niveis de
integrac&o. O primeiro e com maior area de atuacao sao as Regides Integradas de
Seguranca Publica (RISP) que sdo formadas por um Comando Regional de
Policia Militar e um Departamento da policia civil, que s&o hierarquicamente
semelhantes dentro das suas instituicdes.

Em um segundo nivel, encontra-se as Areas de Coordenacio Integrada de
Seguranca Publica (ACISP) que correspondem a um Batalhdo ou Companhia
Independente da Policia Militar e uma Delegacia Regional da Policia Civil. Ou
seja, dentro de cada RISP existem algumas ACISP que sdo subordinadas a el

E por fim, no terceiro nivel, ttm-se aquelas com a menor area de atuacao,
porém sao as que possuem maior numero e as que possuem contato direto com a
populacdo, sdo elas as Areas Integradas de Seguranca Publica (AISP) que
compatibiliza uma Companhia ou pelotdo de Policia Militar com uma Delegacia
de Policia Civil. Cada AISP é subordinada a uma ACISP e a uma RISP.

8 Objetivos retirados do sitio da Secretaria de Estado fés®8ocial de Minas Gerais.

7



Esse é um programa de constante implantacdo, pois em seus objetivos
iniciais temse que as unidades da PM e da PC utilizem os mesmos ambientes
fisicos, para que a integracdo seja no dia a dia policial. Com isso, varias
construcdes devem ainda ser realizadas, outras ja estdo em curso, possibilitando
assim que o programa sempre esteja sendo aprimorado.

No total sdo 18 Regibes Integradas de Seguranca Publica e que serdo o
objeto de estudo dessa pesquisa. Sdo elas as de Belo Horizonte, Contagem,
Vespasiano, Juiz de Fora, Uberaba, Lavras, Divinopolis, Governador Valadares,
Uberlandia, Patos de Minas, Montes Claros, Ipatinga, Barbacena, Curvelo,
Tedfilo Otoni, Unai, Pouso Alegre e Pocos de Caldas.

A RISP que abrange o maior numero de municipios € a de Ipatinga com
98 municipios participantes. A que possui maior area territorial € a de Montes
Claros com 100149,2 km2. E a RISP de Belo Horizonte € a possui maior nimero
de habitantes com 238640. Outras informacdes sobre todas as RISPs podem ser

verificadas no apéndice deste trabalho.

1.2.2. Programa de Integracéo e Gestdo em Seguranca Publica (IGESP)

Em relacdo ao IGESRencontrase no trabalho de Soares e Vivsiro
(2010) uma analise pioneira dos seus resultados. Os autores utilizam a
perspectiva do compartilhamento de dados entre as policias no contexto do
IGESP, lembrando que a duplicidade de informacfes e as dificuldades da
articulacéo na gestéo entre o relacionamento PM e PC seria um problema desse
modelo dual. Como resultado foi auferido uma maior eficacia do sistema de

seguranca publica devido a implantacdo do IGESP.

1.3. O Problema e a sua importancia
A avaliacdo e monitoramento de uma politica publica sdo de extrema
importancia para os gestores publicos e pa@cieedade civil, pois atravégssas
ferramentas é possivel umperfeic@mentodas diversas politicas, nesse caso as

publicas objetivando desenvolvemtq e aprendendo ao longo do tempo e com
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as expdéncias passadas como melhoeampestacdo de servicos a sociedade
futuramente (BANCO MUNDIAL, 2004)

No Brasil existem muitos artigos cientificos, textmsnalisticos e
discursos politicos que tratam da integracdo ou da unificacdo das pPoticss
seus prés e contras, dos dilemas internos das institpigdasdificuldade de
implantacdo e demais fator&ntretanto ainda carece na literatuteabalhos que
avaliem e monitoremas politicas de integracdo ja implantadasexistindo
estatistica ou robusta evidéncigue possibilé descobir qual a real
responsabilidade do sistema duoal eficiéncia policial (SOARES e VIVEIROS,
2010).

Também existe na literatura uma incognita em relagdo as melhores
ferramentas e informagbes a serem utilizadas paralselar a eficiéncia da
policia. Instituicdo desse tipo, que possuem caracteristicas bem especificas e de
dificil caracterizacdo deesultads, sio denominadas décoping organizations”
(WILSON, 1989). Essa dificuldade em se avaliar é devido a diversos fatores
como a complexidade das situacdes vividas cotidianamente, assim como
objetivos e metas conflitantes e pouco definidas (BEATO, 2008).

Considerando tais problemas, o presente trabalho busca calcular a
eficiéncia da policia militar e civil em dois momentos distintos do tempo, no
periodo anterior a implementacéo do projeto Areas Integradas de Seguranca
Publica e no momento apésa implantacall, buscando assim construir
estatisticas concretas em relacdoeficiéncia do sistema dual de policia,
utilizandodados que se sustentem na literatura e queséantradogambéem
para outros estadosendo possivel assim, uma futura comparagdo entre as
unidades federativas.

Além disso, essa dissertacdo busca utilizar uma ferramenta denominada

Andlise Envoltéria de Dados (DEA, que é muito usuaém empresas e na

° E importante diferenciar que integraggignifica tornar-se parte integrante; incorpsart a
unificagdo das policias diz respeito a reunir, em uma gdIEgao, duas policias
completamente distintg§EERNANDES e LUFT, 1991).

10 Ressalta-se aqui que o projeto de integracéo é de camdtieio, com transformacées cotidianas.
Entretanto ja existe a consolidacédo das areas de segumtagyadas, considerando-se assim o programa
ja implementado.

1 A sigla é referente ao nome em ingBata Envelopment Analysis.
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agricultura para se definir a eficiéncia de uma maneira ndo paramétrica.
Buscando assim introduzir e consolidar uma nova ferramenta para medir
eficiéncia no contexto da seguranca publica, realizando as modificacdes
necessarias para que seu resultado seja tdo expressivo nesse contexto quanto ¢
expressivo em outros meios na qual ja é consolidégdatodologia ndo é
objetivo)

Uma vez que é de grande importancia que existam ferramentas
consolidadas e com grande expressividade para se medir os resultados dos
agentes da seguranca publica, pois somente com uma metodologia similar é que
sera possivel realizar a comparacédo de trabalhos que se difiram em relacdo ao

tempo docalizacao.

1.4. Objetivos
O objetivo geral do estudo € avaliar os ganhos na produtividade total dos
fatores® da policia (PTF), assim como na pura eficiémé@nicae na tecnologia
devido a implantacéo do Projeto Areas Integradas no Estado de Minas Gerais
Os objetivos especificos definidos no trabal&o:
e Identificar as RISPs mais eficientes e quais poderdo ser consideradas
benchmarks;
e Identificar a existéncia de influéncia de alguma variavel
socioecondmica sobre a eficiéncia policial
e Tipificar as areas, avaliando possiveis influéncias do tamanho da
populacao;
e Propor possiveis mudancas para tornar as RISPs mais eficientes.
e |Introduzir uma nova ferramenta para o calculo de resultados na

tematica de seguranca publica;

2 pode também ser denominada Eficiéncia Total dos Baeie).
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2. REFERENCIAL TEORICO
Nessa secdo sera apresentado resumidamente o que sao politicas publicas,
suas definicbes e conceitos, com uma énfase maior para o0 quesito avaliagao.
Seguido tem-se a definicdo iedenciacdados conceitos de eficiéncia, eficacia e
efetividade, para quse fique claro ao longo do trabalho. Posteriormente, um
breve topico sobre a economia do crime e na parte final uma secéo para explicar

ateoriada dissuasao.

2.1. Andlise de Politicas Publicas

N&o existe uma definicdo especifica sobre o conceito de politica publica,
Lynn (1980) define como sendo um conjunto de agfes do governo que irdo
produzir efeitos especificos. Para Peters (1986) seria a soma das atividades dos
governos, que agem diretamente ou atraves de delegacado, e que influenciam a
vida dos cidadéos.

Contudo, m ponto importante € saber diferenciar politicas publicas de
decisbes politicas, de acordo com Rua (2009) geralmente uma politica publica
envolve mais do que uma decisdo e requer diversas acfes estrategicamente
selecionadas para implementar as decisfes tomadas.decisdes politicas sdo
dentro de um universo de alternativas possiveis uma escolha, na qual o tomador
da decisdo utiliza uma analise de suas preferéncias para fazer sua escolha,
expressando uma adequacao entre os fins pretendidos e os meios utilizados.
exemplo de politica publica € o Programa Bolsa Familia e um exemplo de
deciséo politica € a criagdo ou ndo de mais um imposto.

A partir da década de 60 e 70 existe hmomde trabalhos que realizamn
analise das politicas publicas existentiesidmeno gerado pelo aumento da
complexidade dos problemas que os formuladores de politicas publicas
enfrentavam e também ao mainteressede pesquisadores dafncias sociais
aplicadas a utilizarem seus conhecimentos para resmdvproblemas do setor
publico (HAM e HILL, 1985), sendo a analise de politz@racterizada por
possuir um cunho multidisciplinar que tem por intuito interpretar as causas e
consequéncias do gover(PRESSMAN e WILDAVSKY, 1979)

11



Para Ham e Hill (1985), a analise de politica publica pode ser dividida em
duas vertentes, uma prescritiva também chamadaalgsis of policyque visa o
entendimento do processo politico como um todo e a andlise prescritiva ou
propositiva, que seriaanalysis for policy voltada para golugdo de problemas
sociais. Para haver o segundo tipo é necessario garadysis of policyseja
realizada previamente, para que se entenda o processo de elaboracao de politicas
publicas como um processo politico, visto que se isso fosse ignorado esse
instrumental seria ineficaz e inconsistente com o mural¢R&A, 2009).

Um aspecto a ser observado € a metodologia com que podem ser
elaboradas as politicas publicaestacando-se a fornmacionatcompreensivo,
guerelaciona a elaboracéta politica com a macropolitica e sua analise politico-
instrumentale o método incrementalista, que visa relaciooanstrucdo da
politica com a micropolitica e os problemas mais iminentes.

Em ambas as metodologias o processo de concepcado da politica € imerso
em um ambiente dindmico com muitas tensdes e conflitos politicos, com diversas
disputas de poder entre os membros da sociedade, agentes intersetoriais,
burocracia, agentes do Estado entre outros. De maneira a unir a complexidade do
sistema e a sua dinamica é que se gerou o ciclo de politicaslioy cycle
(RUA, 2009).
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O ciclo aborda as etapas do processo de criacdo das politicas de forma
individuais, porém ligadas entre si, formando o ciclo. Consiste das seguintes
etapasformulacdo da agend@entificacdo do problemaanalise do problema,
formulacdo da politica e ou alternativas, tomada de decisdes sobre
alternativas/solucdes, implementacaonpnitoramento, avaliacdo e ajuste. Na
figura 2 pode-se ver mais claramente o desenlioneionamento do ciclo,

seguindo uma breve definicdo de cada etapa baseado no trabalho(@é@®ya

—>

Formulacio da

Ajuste agenda

ry

Avaliacio Definicdo do

/;;‘%\\ problema
/\ / \\
Ciclo das

Politicas
: — Anilise do
Monitoramento Piublicas problema
\ T /
Formacao da politica

Implementacao
ou alternativas

\ Tomada de decisio; (—-—-/,

Adocio da politica

Figura 2: Ciclo Politico
Fonte: Elaboracéo Propria.

O primeiro passo para a elaboracdo de uma politica publicaiaggao da
agenda, que se da a partir do momento em que 0s agentes politicos e a sociedade
reconhecem alguma situacdo problema, como problema politico. Dado esse
reconhecimento, as autoridades da sociedadea epalitica comecam as
discussbes acerca do mesmo, caracterizando, definindo e analisando o problema.
Estas etapas séo realizadas dentro e fora do governo, pelos parlamentares e
formuladores de politicas publicas, assim como pela imprespacialistas da

area e sociedade em geral.
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Em sequéncia vem a formacdo da politica e/ou alternativas para a
resolucdo do problema, nesse momento cada agente politico lan¢a a sua proposta
de solucdo, refletindo interesses diversos. Propostas essas que devem ser
discutidas, formulando-se combinacBes para abranger um grande nuamero de
interessados, sendo escolhida aquela que reflita o melhor para o maior nimero de

partes.

Apés escolhida a opcédo de politica publica a etapa seguinte é a tomada de
decisdo. Nesse momento é definido o nucleo da politica, os aspectos mais
priorithrios da politica. A extensdo desse planejamento depender4d o quéo
conflituosa é a politica, caso sejma politicaconsensal, ter4 seu nucleo mais
abrangente e caso seja uma politica conflituosa, seu ndcleo sera mais restrito e as

decis@es serdao tomadas na impletagsio.

Na etapa de implementacdo comeca a praticagc@usgste nas rotinas que
devem ser trabalhadas e na execucéo do projeto elaborado. Conjuntamente a essa
etapa recomenda-se que siga a etapa de monitoramento, onde serdo avaliados os
processos adotados, a recepcdo da sociedade, os resultados prévios e 0s possivei
eventos exdgenos que venham afetar a politica. Através do monitoramento &
possivel gerir a politica e ir modificando-a para @leance o resultado mais

proximo do esperado.

Apés a implementacdo segue a avaliacdo e ajustes, as quais serdo
retratadas na proxima subseqiw serem etapas especificamente relacionadas a

dissertacao.

2.2. Avaliacao e ajuste das politicas publicas
O foco do trabalho serdo &sses de avaliagcdo e ajuste, consideradas as
partes finais de um ciclo. Nao ha um conceito formal para se definir avaliacdo de
politicas publicas, visto que € uma area multiglsar. Ala-Harja e Helgason
(2000)a descrevem como “o termo compreende a avaliagao dos resultados de um
programa em relagdo aos objetivos propostos”. Para Rua (2009) a avaliagao de

politica publica possui um diferencial, pois consiste na avaliacdo formal, ou seja,
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€ um diagnastico sistematico de qualquer intervencédo na realidade, baseando-se
em critérios explicitos e procedimentos reconhecidos de coleta de informacdes.

Em seu contexto histérico, as avaliacbes assim como todo o modelo de
analise de politicas publicéizeram uma grande explosao na década de 60 nos
Estados Unido§TREVISAN e BELLEN, 2008), evoluindo com o passar do
tempo. Delien (2001) realiza uma divisdo das avaliagbes em trés momentos
distintos, de 1960 a 1980 a énfase foi a informac&o com intuito de servir de
feedbackpara os governantes. Em 1980 ouve uma mudanca, na qual o foco se
tornou a alocacdo ou realocacdo de recursos de forma étima e racional no
processo orcamentario. Por fim, na década de 1990, a tbnica passa a ser a
legitimacdo das politicas publicas, visto a onda neoliberal que se expandia cada
vez mais forte, era necessario que os Estados comprovassem a real importancia e
efetividade de sua intervencdo na sociedade. Paré2R08) o primeiro estagio
do processo de avaliagdo de politicas publicas foi focado na mensuracdo dos
fendmenos analisados. Na segunda etapa direciona se para as formas de se atingir
o resultado e por fim evolui para uma avaliacdo que nao utiliza apenas eficacia e
eficiéncia, mas também a efetividade, sustentabilidade e outros aspectos como
equidade.

De acordo com essa mesma autora, posiedistinguir duas perspectivas
a respeito das avaliacbes de politicas publicas, a técnica e a valorativa. Na
perspectiva técnica tem-se a producédo ou coleta de informacfes de acordo com
metodologias reconhecidas, obtendo resultados que podem ser utilizados nas
decisfes relativas a qualquer politica, programa ou projeto. A valorativa por sua
vez, consiste na avaliacdo dos resultados obtidos com o objetivo de extrair
conclusfes em relacédo ao valor @éitica, ndo com o intuito delassificar como
ruim ou boa, mas sim para auxiliar no processo de continua aprendizagem e
aperfeicoamento da politica

Apobs as avaliacGes sao realizados os ajustes na politica de acordo com as
orientacdes elaboradas na etapa anterior, visando que o objetivo tedrico inicial da
politica se concretize na pratica. Os ajustes sdo uma parte importante do

processo, pois com ajustes bem realizados torna-se mais facil atingir as metas e
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objetivos da politica publica, possibilitando assim que ele se mantenha ao longo

do tempo ou que gere novas politicas do mesmo cunho em outros ambientes.

2.3. Eficiéncia, Eficacia e Efetividade

Esses trés conceitos por diversas vezes se confundem devido a auséncia de
uma delimitacéo clargortando, abaixo segue a definicdo e diferenciacao entre
0s trés, expressos mais claramente no quadro 1.

A eficiéncia € uma relacdo entre os insumdgiaados e os produtos
gerados Para se calcular a eficiéncia é necessario que exista uma comparacao
entre periodos de tempo ou entre unidades (empresas, setores, indices, entre
outros). Somente se pode calcular a eficiéncia quando se faz a comparacéo de um
elementoX; com ele proprio em outro periodo de tempQ ou com outro
elementoY por exemplo, gerando assim a estimativa efieiéncia. Como
resulado tem-se que o objeto em analise torna-se mais eficiente se conseguir
produzir mais produtos com igual nivel de insumos ou se produzindo o mesmo
patamar de produtos ele consegliminuir 0s insumos.

A eficacia diz respeito ao cumprimento ou ndo das metas e objetivos pré-
estabelecidosa politica ou atividade. Toda politica publica possui uma meta ou
objetivo préestabelecido e descobrir se ap0s a sua implantacdo esses objetivos
foram ou estdo sendo alcancados € essencial, podendo-se entdo de acordo com 0
resultados decidir se continua, paralisa ou modifica a politica.

Efetividade, esse conceito se difere da eficacia no ambito que ndo esta
relacionadoas metas e objetivos da politica ou programa em si, mas sim a algo
mais abrangente, que seriam os efeitos indiretos dessa politica e os impactos dela
sobre a sociedade (RUA, 2009)

Para ilustrar melhor essaésdiferencas, segue um exemplo hipotético de
uma politica na area de seguranca publica.

O governo cria uma campanha nacional de desarmamento, utilizando de
ampla divulgacdo na midiapos o fim da campanha é realizado uma avaliacao.
Como resultado de eficiéncia obteve-se que a campanha foi eficientégipois
realizadacom um custo 10% menor que outras ja realizadas e obtendo os

mesmos resultados de publico. Em relacdo a eficacia concluiu-se que 90% do
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objetivo foi atingidg indicandoque ela foi eficaz. E por fim, ap6s um periodo
maior de tempo da campanleregistrada uma queda no nimero de homicidios
por armas de fogo no pais, demonstrando que a campanha lancada teve
efetividade em reduzir esse tipo de crime.

Quadro 1: Diferenciacdo entre eficiéncia, eficacia e efetividade

O projeto ou politica possui eficiéncia se ele consegunentar 0s

produtos com 0S mesmos insumos, ou diminuir 0s iNSuMo®sOM
Eficiéncia mesmos produtos. No exemplo, caso a campanha consigdel 0%
diminuicdo dos custos em conjunto com 0S mesmos ressiitado

apresentados anteriormente.

As politicas ou projetos séo eficazes se, apds o sealdgarvar-se um
Eficacia cumprimento satisfatorio dos objetivos e/ou metas préoeddas. No

exemplo seria 90% de cumprimento satisfatorio.

A politica ou projeto € considerado de efetividade se eaigfiim efeito

Efetividade| N&o apenas restrito aos objetivos, mas sim ao contextb Gemo a

diminuicdo dos homicidios por arma de fogo no exemplo.

Fonte: Elaboracéo Prépria.

2.4. Economia do crime

A economia do crime se enquadra no contexto da Economia,Sssal
area da economiabordatemas mais abrangentes e multidisciplinares que o
tradiciond mairstream econémico que trata de juros, cambio, contas nacionais
entre outros assuntos. Ness@ada economia séestudadas tematica®mo,
educacédo, desigualdade de renda, pobreza, trabalhdiljrdande, previdéncia
social, criminalidade e afins. O estudo da economia sastdcada dia mais
presente na agenda de pesquisa dos economistas, ganhando for¢ca ao longo dos
altimos anos principalmente no Brasil, onde os problemas sociais sdo um grande
desafio (SANTOS e KASSOUF, 2008).

Especificamente em relacdaeaonomia do criméiouve fortalecimento e
ganho de maior espaco no meio académico depois do artigo classico de Becker
(1968) no qual ele utiliza o principio do utilitarismo para definir as escolhas
racionais dos individuos. dbsiderando que a pratica ou ndo de um crime
acontecepela maximizacao da utilidade esperada, onde o agente confrontaria os

potenciais ganhos com a acdo criminal, mais a provavel punicdo e a
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probabilidade de ser detido, com o valor do salario obtido no mercado de
trabalhonesse periodo. Nesta teoria ndo se tem definicbes de moral ou ética,
sendo todo individuo um potencial criminoso que depende de suas utilidades
esperadas para cometer ou néo o crime.

De forma muito simples e clara a equacédo 1 representa a decisdo em
praticar ou nao o crime:

Crime:b-p.c Equagol)

Ondeb é o beneficio do crimgy é a probabilidade de punic&oc os
custos medidos pela perda de renda durante o periodo encarcerado mais 0S custos
diretos e morais. Caso o valor encontrado para o crime seja maior do que zero
(Crime>0) a pessoa 0 cometera, visto que os beneficios foram superiores aos
maleficios e no cascontrario, seo crimefor inferior a zero (Crime<0) a pessoa
ndo cometera o ato criminoso (VIAPIANA, 200@xplorar melhor a teoria)

Nessetrabalhg se discutira sobre o desempenho qili 0 que afeta
diretamente a variavel a probabilidade de punigodé equacédo 1. Nessa
perspectiva, trabalhaea com a Teoria da Dissuasao Deterrence Theoryna
gual tem a acdo da policia como ponto central para os efeitos de dissuasdo do
crime. Visto que de acordo com a teoria, 0 comportamento criminal pode ser

desestimulado devido as estruturas de sanc¢des legais e extralegais.

2.5. Teoria da Dissuasao

Nas sancdes de natureza legal, o efeito da dissuaséo, que é basicamente o
guanto as pessoas temem serem presas e condenadas por cometerem algurr
delito, depende primordialmente da eficacia e eficiéncia da policia e da justica na
detencao e condenacao dos criminosos (VIAPIANA, 2006). Caso exista uma
policia eficaz e eficiente, uma legislacdo adequada, um sistema judiciario com
uma grande porcentagem de julgamentos e prisbes com vagas suficientes,
consequentemenesse conjunto de fatores unidos provavelmente fardo as taxas
de criminalidade cair (BEATO, SILVA e TAVARES, 2008). No trabalho, as
variaveis relacionadas jastica e ao sistema criminal permanecerdo constantes,

avaliando assim somente o efeito gerado pela policia militar e civil.
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Segundo Viapiana (2006) a detencdo, apuracdo e condenacdo dos
individuos que cometem o crime influencia o nivel de criminalidade futura
através dos efeit@xpressos seguir:

e Incapacitante: A pessoa encarcerada fica impedida de cometer novos

crimes;

e Dissuaséo: A efetividade na aplicacdo da lei gera o efeito de evitar

novos crimes, devido a maior probabilidade de punicéo;

e Retribuigdo: Punindo o infrator de acordo com o nivel do seu crime,

garante a eficiéncia na producéo deigast

e Reabilitacdo: Utiliza do periodo de condenacdo para mudar o

comportamento criminoso e evitar a reincidéncia;

No ambito extralegal, as sancdes s&lacionadas com a formagao moral e
religiosa das pessoas, seus vinculos familiares e comunitarios, o nivel de renda,
de educacao, de emprego e as perdas de sal&tasigsocial.

Nesse contexto, estudar o desempenho da policia € de extrema
importancia para a producéo da justica, visto que € através dessa instituicdo que
se inicia todo o processo judiciario. E através dessa teoria que se sustenta a
hipétese de uma possivel diminuicdo da criminalidade satenha ganhos de
eficiéncia nas instituicdes oficiais com a implantacdo do Projeto Areas

Integradas.

3. REVISAO DE LITERATURA

A corrente dissertacao trabalha com a economia do crime e a sua interagao
com o nivel e metodologia de policiamento que atualmente se encontra no pais,
sendo uma abordagem mais especifica ao estado de Minas Gerais. Na literatura
até a década de 90 praticamente todos os estatbrsonadosa economia do
crime eram internacionais, porém no inicio do novo milénio os pesquisadores
brasileiros comecaram com mais intensidade a estudar esse assunto. Atualmente
existem diversos trabalhos sobre a economia do crime no ambito global e um
significativo nimerogspecificos ao Brasisendo alguns deles voltados para o

estado de Minas Gerais
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No ambito mais geral de economia do crime, também se destacam textos
gue vieram apo6s o texto de Becker e que ajudaram a consolidar a teoria. O
modelo de EhrlicH1975) por exemplo, investiga os efeitos da desigualdade de
renda nos crimes e a alocacdo Otima do mercado criminoso e do legal
(CERQUEIRA e LOBAO, 2004).

No artigo de Zhand1997) o autor trabalha tanto com a incluséo de
programas sociais que concederiam a possibilidade de auferir um minimo de
bem-estar a sociedade quanto com o aumento das condi¢cdes de policiamento
(deterrencg Alterando assim as disposi¢des do individuo a cometer ou ndo um
crime, denotando a possivel influéncia de acBes governamentais na taxa de
crimes.

O trabalho de Santos e FilH@011) trata da convergéncia das taxas de
crime no territério brasileiroScalco, Amorim e Gomeg&012)trabalham conma
conwergéncia nos municipios mineiro. m®os resdtam em uma gradativa
reducdo nas diferencade taxas entre as regides, porém com niveis mais
elevados. Esseesultadopode sugerir que o crime se comporta de maneira
semelhante ao longo do tempo nas regides, sendo possivel estipular uma regiao
com melhores coeficientes de eficiéncia (benchmark) e replicar com poucas
alteracoes suas acdegstratégias de combate ao crime.

No contexto de eficiéncia da policia de Minas Gerais, tem-se o artigo de
Beato, Silva e Tavare§2008) que visa uma analise da estratégia policial
diferenciada utilizada no periodo de 2000 a 2002 e seus resultados alcancados na
capital mineira O trabalho de Scalco, Amorim e Gomgf12) calcula um
indice de eficiéncia técnica para a policia militar de Minas Gerais, utilizando de
uma metodologia ndo paramétrica semelhante a utilizada no presente artigo.
Conclui que os aspectos socioecondmicos das cidades influem em apenas 10%
do indice de eficiéncia da PM, resultado que é contra intuitivo.

Por outro lado, deve-se considerar também a percepcdo de eficiéncia no
combate ao crime por parte da populacdo, que € muito relacionada com
confianca no servico policiala cidade. Essa confianca por sua vez é em grande
parte dependente do tamanho da cidade em questdo. Cidades de menor porte

possuem uma maior confianca na policia em relagfi@widades maiores,
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resultado esse explicado pela proximidade emvale a populagdo e seus
policiais (SILVA e BEATO, 2013).

Existem estudos que avaliam a integracéo policial em Minas GHi@is.
artigo de Teixeira(2013) temse uma analise da dualidade das gaH,
demonstrando a origem na constituicdo de 1988. E também argumenta que a
implementacdo de uma politica de integracdo das policias em Minas Gerais que
contam com o apoio do governo federal e estadual, atesta a faléncia dess
modelo estrutural de policia, visto que se o problema governo federal apoia
politicas de integracao ele corrobora com a tese de que existe algum problema no
modelo atual.

No que diz respeito a avaliagdo quantitativa da politica de integracédo de
MG destaca-se o trabalho de Soares e Vive{2@d0) que comprovam uma
melhora nos indicadores devido a implantacdo do modelo integrado. O trabalho
desses autores enfatiadPrograma Integracdo da Gestdo em Seguranca Publica
(IGESP), utilizando de ferramentas economeétricas paramétricas para auferir seus
resultados.

Por fim, o artigo de Castro, Silveis al. (2014) no qual a formacgao de
clusters de criminalidade séo testadascontra que crimes contra o patriménio
ndo possuem padrdes espaciais e sdao mais frequentes em regides urbanizadas
Entretanto os crimes contra pessoas seguem uma distribuicdo espacial com o0s
municipios vizinhos. Esse resultado é importante para uma possivel estratégia
policial de patrulhamento ostensivo e investigativo, diferenciando as acdes para

cada regiao.

4. METODOLOGIA
Para se mensurar o desempenho da acao policial, um dos métodos que sdo
demandados é a criacdo de indices que determinem a eficiéncia das politicas de
combate ao crime (CASTRO, SILVEIRA et al, 2014). Para criar esse indice,
utilizou-se da metodologia da Analise Envoltéria de Dados (DEA) e trés
extenges combinadas: o indice Malmquigtie capta os ganhos ou perdas em

dois periodos distintos do tempo, no momento anterior a politica e no momento
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posterior a sua implantacdo. O modelo de restricAo aos pesos, pondesando
pesos em cada variavel. E por fim, utilg@a extensdo que considera as
variaveis discricionarias, ou seja, aquelas em que nao se é possivel controlar ou

modificar.

4.1. Analise Envoltéria de Dados

Um sistema produtivo comum € composto por insumos, que passam por
um processo de producéo especifiesultandonos seus produtos. Para avaliar
esse tipo de sistema se verifica suas entradasty e suas saida®ytputs)
(ALMEIDA, 2010).

A Andlise Envoltéria de Dados (DEA) é uma técnica ndo paramétrica, que
foi consolidada com o trabalho de Charnes, Cooper e RI{h€lé8) Baseiase
em programacado matematica, que tem por caracteristica comparar unidades
operacionais que utilizem diversoputse produzem diversasutputs

Esse método apresenta algumas vantagens sobre os tradicionais
paramétricos, poise baseia em observacdes individuais e ndo em médias,
permitindo aincorporacdo a analise de insumos com unidades de medida
diferentes gossibilitandoauferir unidades de medidas eficientes para aquelas
gue foram consideradas ineficientes (MARINHO, 2001)

Por meio dotrabalho de Charnes, Cooper e Rhodg4978) foi
desenvolvido o primeiro modelo matematico de DEA, que foi denominado
CCR", as letrasiniciais dos nomes dos autoresssE modelo também é
conhecido como Modelo de Retornos Constates (ER8)qual determina a
eficiéncia total da unidade avaliada oumtomente denominada DMb A forma
matematica PRIMAL desse meld, com orientacdo ao produto, se encontra
abaixo na equacao 2.

MAX = Y2 u;.yio (Equacao 2)
Sujeito a:
Dizq Ui Yik — Xj=1Vj-Xjx <0 parak = 1,2,...,z

n —
j=1 Uj .on =1

13 Em referéncia as iniciais dos autores.
14 A sigla é referente ao nome em ingl@snstant Returns to Scale.
15 A sigla é referente ao nome em ingBscision Making Unit.
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uyev; 20,i=1,...mj=1...,n
Onde:

u; = Utilidade do output i;

v; = Utilidade do input j;

Xj = Quantidade do insumo j da DMU k;

Vir = Quant. do insumo i da DMU k;

Xjo = Quant.do insumo j da DMU em analise;
Yio = Quant.do insumo i da DMU em analise;
z = Numero de unidades em avaliagao;

m = Numero de outputs;

n = Numero de inputs.

No trabalho de Banker, Charnes e Cooper (1984) os autores realizam uma
modificacdo no modelo seminal, adicionando uma restricio de convexidade do
tipo NJA = 1, em que N1 é um vetor (n x 1) de algarismos unitarios e elimanam
necessidade de retornos constantes gerando um modelo denominadpdBCC
também conhecido como Modelo de Retornos Variaveis (VYR@)e possibilita
a distincéo entre eficiéncia técnica e de escala da DMU.

Os modelos apresentados acima sao indicagcbes de modelos com
orientacdo produto, ou seja, visam maximizar os produtos dado um nivel fixo de
insumas. No quadro Z&oapresentadoos modelos com orientacdo ao insymo

témcomo objetivo minimizar os insumos dado um nivel de produto fixo.

18 Em referéncia as iniciais dos autores.
7 A sigla é referente a0 nome em ingMariable Returns to Scale.
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Quadro 2 - Modelo CCR e BCC com orientagao insumo

Modelo CCR com orientag&o insumg

Modelo BCC com orientag&o insumg

n
MIN = z Vj .on
j=1

n
MIN = Zvj.xjo +v
j=1

Sujeito a:
YW Yjk — Xj=1 VX <0

Sujeito a:
Zﬁl ui.yjk -V — Z?:l Uj.x]'k <0

parak = 1.2,...,z
m

parak = 1,2,...,z
m

zui-Yiozl Zui-)’iozl

i=1 i=1
upev; 20,i=1...mj=1...,n |yyevy; 20,i=1,..,mj=1...,n

Fonte: Elaboragao propria.

Onde:

u; = Utilidade do output i;

v; = Utilidade do input j;

Xjx = Quant. do insumo j da DMU k;

Xjo = Quant. do insumo j da DMU em analise;
¥jo = Quant. do insumo i da DMU em analise;

z = Numero de unidades em avaliagao;
m = Numero de outputs;

n = Numero de inputs.

4.2. Indice Malmquist

O indice Malmquist (IM) tem por finalidade medir a produtividade total
dos fatores em dois periodos de tempo. O indice foi originalmente proposto por
Caves, Christensen e Diewgi1982) sendo inspirado em Stein Malmquist
(1953) Em seu trabalho Fare, Grosskopf e Loy#894) decompdem o IM em
eficiéncia técnicatecnologiae eficiéncia total dos fatorestilizando o modelo
CRS Quando se retira a pressuposicao de retornos constarfees,uso de
retornos variavejs¢ possivel definia pura eficiéncia técnica, a tecnologia para
retornos variaveis e a eficiéncia total dos fatoResa obter o ganho de escala é

necessario realizar a razdo entre eficiéncia técnica e pura eficiéncia técnica.
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A mudanca na produtividade total dos fatores pode se dar pela alteracao
na eficiéncia (efeito emparelhamento) ou pela alteracdo da tecnologia (efeito de
deslocamento da fronteira) (GOMES e BAPTISTA, 2004)

O efeito emparelhamento é dado por:

9t+1(xt+1’ yt+1)

Ht(xt’ yt)

Emparelhamento =

Onde:

G+ (xt+1 t+1)—

Eficiéncia técnica da DMU com insumos do periodo t+1 e tecnologia do periodo t+1;
0t (xt,y")=

Eficiéncia técnica da DMU com insumos do periodo t e tecnologia do periodo t;

xt = Quantidade de insumos da DMU em analise no periodo t;

y* = Quantidade de produtos da DMU em analise no periodo t;

X

t+1 = Quantidade de insumos da DMU em analise no periodo t+1;

t+1 = Quantidade de produtos da DMU em analise no periodo t+1;

y
Se 0 emparelhamento:
> 1 — eficiéncia técnica entre t e t+1 melhorou;
< 1 - eficiéncia técnica entre t e t+1 piorou;
= 1 — eficiéncia técnica entre t e t+1 se manteve;
O efeito de deslocamento da fronteira € dado por:
0% (Xes1) Ves1) . 0 (x¢, e ) 12
0 (X1, Yer) 0T (x5 YH)

Deslocamento = ¢ =

Onde:

Ht(x”l yt+1) —

Eficiéncia técnica da DMU com insumos do periodo t+1 e tecnologia do periodo t;
9t+1(xt yt) —

Eficiéncia técnica da DMU com insumos do periodo t e tecnologia do periodo t+1;;
Se:

¢ > 1 — Houve progresso tecnologico;

¢ =1 — Nao houve progresso tecnolédgico;
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¢ <1 — Houve regresso tecnologico;

Com o produto do deslocamento e da eficiéncia técnica gera-se o indice

de Malmquist expresso matematicamente abaixo:

1

0 (xpp1, O (xryq, 0t(x,, 2

IMg:t+1 — [ E t+1yt+1) [ t+(1 t+1yt+1) % t+(1 t.:/t)t — AE *AT
0" (xt,yt) 0" (X410 Vee1) 077 (YY)

Onde:

IM = indice Malmquist;

AE = AlteracOes de eficiéncia entre o periodo t e t+1;
AT = Alteracdes tecnologicas entre o periodo t e t+1.
Se:

IM > 1— Crescimento ou evolugdo no fator produtividade entre os periodos t e t+1;

IM = 1— Significa que a produtividade total manteve-se inalterada;

IM < 1— Indica que houve queda no fator produtividade entre os periodos t e t+1;

4.3. Modelo com restricdo aos pesos

Em diversos casos a importancia das variaveis utilizadas ndo sdo as
mesmas. Nessas situacdes € necessario que se utilize da extensao de restricdo ao
pesos do modelo DEA tradicional. Através da utilizacdo dessa extensdo €
possivel definir o peso de cada variavel ou determinar uma ordem de importancia
para cada, dado que nao se tem algum exato valor que represente a diferenciacao
das variaveis.

Paraincluir esses valores na analise, é necessaérgscentaa ponderacao

como uma restricdo ao modelo além das que ja sao tradicionais.

4.4. Modelo com variaveis discricionarias e ambientais
Os modelos que utilizam a metodologia DEA utilizam como variaveis de
iInsumo e de produtos aquelas nas quais a unidade tomadora de decisao possui 0

controle. Entretanto, em divessaituacdes as variaveis que ndo se tem controle
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possuem influéncia relevante na eficiéncia da DMU e devem ser consideradas no
modelo (BOUERI, ROCHA, RODOPOULQOS, 2015). Essas variaveis sao
chamadas de discriciondrias ou ambientais, ambas sdo muito parecidas, porém as
discricionarias sdo aquelas que em um breve espaco de tempo ndo possuem
controle ao menos no curto prazo por parte da DMU e as ambientais sdo aquelas
gque nem no longo prazo podem ser alteradas.

Parasolucionar esse tipo de problemp@de-se incorporar essas variaveis
no modelo especifico, utilizando-as como insumos ou produtos. Segundo Boueri,
Rocha, Rodopoulos (2015) as variaveis que possuem uma influéncia positiva
sobre a eficiéncia da DMU séo incluidas como insumos discricionarios, ou seja,
um insumo que néo possui possibilidade de ser alterado. Aquelas variaveis que
influenciam negativamente s&o inseridas como produtos discricionarios no
modelo, ou seja, sdo os produtos que ndo possuem possibilidade de alteracéo.

Caso valores maiores da variavel discricionaria/ambiental gerem
melhorias na eficiéncia da DMU, isso sera compensado alocando-a na posicéo de
insumos, que obrigaria uma maior producdo para se manter a eficiéncia. Se esses
valores elevados fazem com que a eficiéncia decresca, € necessario que se aloque
essa variavel juntos aos produtos, fazendo com que a compensacao seja realizada

para aguelas que possuem variaveis negativas mais significantes.

4.5. Fonte e tratamento dos dados
Previamente ao calculo do indice de eficiéncia foi necessario definir as
variaveis utilizadas como produto, insumo e controle. Segundo Gomes, Mello e
Estellita (2004) ndo é recomendado a utilizacdo de um grande numero de
variaveis no modelo, evitando aquelas que ndo posslag@o de causalidade.
Com o proposito de avaliar aficiéncias dasRegides Integradas de

Seguranca Publica utilizaed dados a nivel municipal, com frequéncia anual.
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Serdo analisados os anos 2000 e 2011, sendo o primeiro correspondente a etapa
antesdo projeto e o segundo referente a uma etapa®ap@sojeto.

Aqui se deve fazer uma observacédo, na qual consiste em indicar que o
objetivo inicial da pesquisa seria o de utilizar dados mais atuais, contudo devido
a inexisténcia de dados confiaveis para as variaveis utilizadas em anos como
2015, 2014, 2013 e 2012, nao foi possivel a escolha de outro ano senao 2011.

Os dados foram obtidos através da Fundacdo Jodo Pinheiro (FJP), da
Policia Militar do estado de Minas Gerais (PMMG), da Policia Civil do estado
Minas Gerais (PCMG), do Atlas de Desenvolvimento Humano das Nagbes
Unidas(ADH) e do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Como insumoifput) foi utilizado a variavel Policial por Habitante (PPH),
esse indicador representa a razéo entre o somatorio do efetivo de policiais civis e
militares lotados em cada municipio sobre a populacéo tepaesentando assim
a forca policial presente em cada cidade.

Devido & auséncia de dados a respeito dos equiparieatdstribuicdo
de gastos despendidos pelo estado para cada delegacia, batalh&0, eadirisi
possivel utilizar essas variaveis como insumos.

Alguns estudos mostram que o nivel de violéncia ndo € apenas gerado e
influenciado pela acéo policial e pedeu nivel de dissuasdo. Esse valor também
pode refletir as diferencgas regionais como densidade geografica, educacéo, renda,
entre outras condicfes socioecondmicas. Bardnecer os efeitos gerados por
esses agentes exodgenos ao sistema, utdeiar-de algumas variaveis
discricionarias.

As variaveis discricionarias utilizadas no ambito do insumo foram o nivel
de educacao da populacdo, que é uma variavel altamente correlacionada com o
crime, (Peixoto (2003), Deming (2011), Teixeira (2Q01Ppara captar esse efeito
de correlacaaemsea expectativa de anos de estudos (EAE) dos habitantes dos

municipios, sendo os dados originarios do Atlas do Desenvolvimento Humano.

18 Ressalta-se novamente que o projeto de integracdo érdkerceontinuo, com transformacoes
cotidianas. Entretanto ja existe a consolidagdo das éeeseguranca integradas, considerando-se assim o
programa j& implementado

19 Numero de viaturas, armas, coletes, gastos com gasaliraoutros.

20 No portal da transparéncia do Estado sdo definidos apsmmsios agregados, sem especificagéo de
guanto cada unidade da policia civil ou militar recebeu.
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A renda também temmfluéncia sobre os niveis de criminalidade conforme
demonstrado nos trabalhos de Pereira e Fernandez-Carrera (2000) e Oliveira
(2005), para captar esse efeito sera utilizada a Renda Per Capita (RPC), com os
dados advindos do IBGE.

Como produtos dutputy foram utilizadostrés variaveis referentes ao
nivel de criminalidade nos municipios e outras trés relacionadas com o0 processo

da acao ostensiva e investigativa da policia.

Esse trabalho utilizou comproxy dos resultados da policia taxas que
visem elucidar o trabalho policial ha questdo de diminuir os indicadores do nivel
de criminalidade dos municipios, assim como o desempenho das ac¢des ostensivas
e investigativas da policia.

Para estimar o modelo de eficiéncia da policia em diminuir o crime, foram
utilizadas como produto®\itputd o inverso das taxas de crime violento contra a
pessoa, crime violento contra o patrimonio e de crime com menor potencial
ofensivo, abrangendo assim trés possiveis niveis de crimes. Essas variaveis
foram invertida$" devido & metodologia DEA assumir que maiores valores para
os produtos indicam DMUs mais eficientes, o que nédo seria realidade caso fosse
utilizado as taxas em sua forma natural.

e Taxa de crimes violentos contra a pessda a raz&o entre o nimero de
ocorréncias registradas relativas a homicidios consumados, homicidios
tentados e estupro, sobre a populacéo total do municipio, sendo o valor
encontrado multiplicado por 100.000;

e Taxa de crimes violentos contra o patrimbnrié razio do namero de
ocorréncias registradas referentes a roubo e roubo a médo armada sobre a
populacéo total do municipio, multiplicado por 100.000;

e Taxa de crimes de menor potencial ofensivo - Razdo entre o numero de
ocorréncias registradas de crimes de menor potencial ofensivo e a
populacdo do municipio, multiplicado por 100.000;

No ambito do produto também foram inseridas variaveis discricionarias

sendo elas.

21 Ficando da seguinte forma, 1/a taxa especifica.
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O indice de Gini, que é uma medida de desigualdade amplamente
utilizada em diversos estudos globais, pois assim como a renda € um fator
importante na eficiéncia policial, discutir a sua distribuicdo € tdo importante
guanto, uma vez que afeta o nivel e tipo de criminalidade existente (SANTOS,
2006), (FAJNZYLBER E ARAUJO JUNIOR, 2001Ps valoresreferents a
cada municipiosaooriginarios do Atlas do desenvolvimento Humano.

Percentual da populacdo urbana, ou seja, razao entre a populacdo urbana
sobre o total do municipio. Uma perspectiva que deve ser estudada é a questao
do aumento da criminalidade em centros urbanos, contemporaneamente, o
crescimento das cidades tornou-se sindbnimo de medo e de crime, restringindo a
liberdade de acdo dos seus habitantes e desmoronando sua sensacao de segurang
(DAVIS, 1998) Beato, Silva e Tavargd2008) demonstram como o problema da
violéncia se agrava nos espagos urbanos.

Taxa de desocupacdo acima de 18 amagdo entre a populagéo
desocupada acima de 18 anos e a populacéo total acima de 18 anos, assim como
as outras variaveis discricionarias descritas acima, a taxa de ocupacao também
influéncia na eficiéncia policia, osados foram originarios do Atlas do

Desenvolvimento Humano

4.5.1.Correcao Bayesiana

Como as DMUs utilizadas sdo 0os municipios, que posteriormente serao
agrupados em RISP, encontrou-se um problema em relacdo a existéncia de uma
grande variacdo das taxas que medem o nivel de criminalidade quando se
trabalha com a comparacdo de ocorrénciaedentos em municipios com
populacédo diferenciada. Para corrigir utiliza-se da estratégia utilizada em Scalco
(2007).

Utilizar-sed do método estatistico bayesiano proposto por Marshall
(1991) a ideia é utilizar do indice global do estado para se estimar a taxa
especifica do municipio em analise. No municipio x a taxa de criminalidade
corrigidao € definida como a média ponderada da taxa iniegiak uma taxa

média de todo o estado, conforme apresenta abaixo:

30



o=c*tx; +(1—¢;))*xm
Em que:

s2—m/n

C; =
t s2—m/a+m/n; '

m = taxa média do estado;
n = populagdo média do estado;
n; = populacdo média no municipio i;

(t:—m)?2
§2 — z:_nl(tl m)*

l n )

n = populacao total do estado;
tx; = taxa inicial do municipio i;
0< Ci <1

Quando o valor de; for préximo a unidade o valor dese aproximara a
taxa inicialtx;. Quandac; se aproximar de zero,tendera a taxa medima. Apds
esses procedimentos, foram geradas trés novas taxas que devidamente invertidas
resultaram no inverso da taxa de crime violento contra a pessoal corrigida
(ICVCP*), o inverso da taxa de crime violento contra o patrimbnio corrigido
(ICVCPa*) e o inverso da taxa de crime com menor potencial ofensivo corrigido
(ICMPO¥).

4.6. Procedimentos

De forma a atender os objetivos propostos nesse trabalho, usiézou-
Andlise Envoltéria de Dados, que mede o grau de eficiéncia dos municipios
mineiros em termos do combate ao crime, primeiramentezaeséa deteccao
e remocédo de unidades tomadoras de dedXdtJs discrepantesoftliers).
Seguidamente, serdo calculados os indicadores de mudanca de eficiéncia,
tecnologia e produtividade total dos fatores, através da estimacio do Indice de

Malmquist.
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4.6.1.Deteccdo e remocéao @uitliers

A metodologia DEA apresenta certa sensibilidade a presenca de erros
amostrais e observacdes discrepantes, os chanadbers (FERREIRA e
GOMES, 2009). Deve-se anteriormente a estimacéo das eficiéncias realizar uma
analise que detecte amitliers para serem removidos. Sousa e StqRi@05)
propdem um método chamado jdekstrap,que combina duas metodologias de
reamostragem, com componentes deteistiocbs e estocasticos, sendo
respectivamente conhecidos cojackknifee bootstrap

Para se estimar esse modelo, inicialmente redes DMU’s uma a uma,

e estimase uma nova funcdo DEA a cada vez que o procedimento é realizado.
Apols essa etapa, deve-se aplicdrootstrappara estimar o grau de influéncia
(leverage de cada unidade tomadora de decisao.

Com os valores deverageapurados podee entdo definir se existe valor
discrepante. Como critério de exclusédo das DMUs utikegr-da regra de bolso
proposta por Sousa e Stosic (2005) que sugere a adocdo de um ponto de corte na
faixa de 0,02, ou seja, aqueles municipios que obtiveram um valevatage

superior a 0,02 séo consideradodliers e sao retirados da amostra.

4.6.2.Estimando DEA: Unmix de modelos

Com uma amostra seautliers € possivel iniciar o processo de estimacao
do modelo DEA. Como o0 objetivo desse trabalho é analisar a eficiéncia da
policia com a implantacdo do programa de areas integradas e para isso é
necessario fazer a comparacdo em dois periodos de tempo distintos, a extensao
DEA utilizada foi o indice Malmquist.

A orientacdo ao produto foi a escolhida, visto que dessa maneira
consegue-se estimar o produto potencial de municipio e também pela existéncia
de um dado nivel de imobilidade nos assuntos de transferéncia de recursos
financeiros devido a burocracia publica e nas questdes fisicas dos proprios

policiais que possuem suas casas no municipio, familiares.
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Foram utilizados os retornos variaveis a escala, pois permite uma
definicho da fronteira de tecnologia convexa, contemplando as grandes
diferencas existentes no porte dos municipios mineiros (MIRANIDAS).

Foram estmados dois modelos distintos. No primeiro modelo foi uma
combinacgéo do indice Malmquist e 0 modelo de restricdo aos pesos. O segundo
modelo foi mais completo, e adicionando primeiro a extensdo de variaveis
discricionarias. Essaix de extensdes possibilitou uma analise mais completa
dos avancos ou ndo que o programa de areas integradas obteve. Sendo o primeiro
sem considerar as variaveis discricionarias e o segasdonsiderando.

O modelo de restricdo aos pesos foi ponderado da seguinte maneira, as
variaveis, insumos e discricionarias ndo obterdo nenhuma diferenciacdo entre as
mesmas, somente as taxas que representam o nivel de criminalidade que
possuirdo ponderacdo. A taxa que representa 0s crimes violentos contra a pessoa
teve um peso superior as demais. O peso relativo a taxa de wiergoscontra
0 patrimonio foisuperior ao de crimes com menor potencial ofensivo, sendo essa

ultima a com menor valor, resultando nas restrices abaixo:

e ICVCP*>ICVCPa* e [CVCP*>ICMPO* e [CVCPa*>ICMPO*

Apoés definida a variacdo, na produtividade total dos fatores em dois
periodos de tempo, na pura eficiéncia técnica e na tecnologia de cada municipio
a proxima etapdoi o agrupamento dos migipios referentes a cada RISE
definir quais obtiveram um melhor resultado. A listagem com o agrupamento
populacédo, area e numero de municipios de cada regido se encontra no apéndice
A deste trabalho.

Depois desses procedimentos, as RI$&&m ranqueadas, dieindo as
areas consideradasenchmarkse finalizando o trabalho. Foranpropostas
possiveis mudancas estruturais para as RISPs, com o intuito de obter um ganho

deeficiéncia das mesmas.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAQO

Os resultados alcancads&o apresentados emuas secdes. A primeira
referese ao modelo onde as variaveis discricionarias ndo sao utilizadas e o
segundo onde elas sao incluidas na analisstando assim a influéncia que

variaveis discricionarias podem ter na eficiéncia policial.

5.1. Modelo sem a influéncia do ambiente

Esse modelo busca calcular o indice Malmquist, possibilitando assim a
analise daPTF, da pura eficiéncigécnicae da tecnologia sem a inclusdo de
variaveis discriciondarias, ou seja, sem considerar o0 ambiente no qual as policias
estdo iseridas.A estimacdo desse modelo € necessaria para a analise seguinte
gue buscara a relagdo que existe entre a eficiéncia da policia e o ambiente no qual
esta inserido.

Inicialmente foi necessario a exclusao de 410 DMUs de uma amostra de
853, que éreferente a totalidade demunicipios do estado. Essa reducéo foi
necessaria visto que essatadespossuiam nivel zero para uma ou mais das trés
taxas analisadas, ou seja, nessas cidades ndo ocorreu nenhum crime que foi
registrado na delegacia policialesse periodd?, sendo assim impossivel a
inversdo da mesma conforme a metodologia descrita.

Contudo,a reducédo na amostra ndo demonstmou impacto significativo
sobre a anélise, visto que exceto a cidade de Ribeirdo das*}\¢vdes os
demais municipios excluidos sdo de pequeno {ipgendo que o somatério da
populacao dessas cidadepresenta apendd,10% do totakstadual

O passo sequinte foi a aplicacéotdstejackstrapna amostra resultante,
para a deteccéo amitliers,conforme proposto por Sousa e Stocic (2003). Como
resultalo, dois municipios foramaxcluidos da amostraor serenconsiderados

destoantes, Arcos e Chapada do Norte. Apgms etapas iniciais, a amostra

%2 Destaca-se que n&o foi nenhum crime reportado, contudo sabe-se quepesistidos crimes que
néos foram relatados, isso ocorre devido ao que se dwaifaas negras, que séo aqueles crimes que
ndo sdo reportados a autoridade policial competente.

23 A cidade de Ribeirdo das Neves apresentou taxa de @amesienor potencial ofensivo para o ano de
2011 igual a zero, existe fortes indicios que esse valoinestéeto no banco de dados utilizado, devido
a dimensdo da cidade n&o condizer com essa taxa.

24 Inferior a 30 mil habitantes.
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resultante de analise foi d&l municipios, quéoram a base para a estimacao
dos indices propostos.

Apds a estimagdo, os resultados encontrados foram que, no aspecto
referentea tecnologia, a maioria dos municipios demonstrou um avanco na
grande, apresentando resultados positivos em 439 cidademdaapenasiuas
que apresentarandecréscimo, Carai e Agua Bo#ndicando assim que
tecnologia utilizada pela policia no combate ao crime mealhooon o passar dos
anosna ampla maioria do estado.

Em direcdo oposta a esses niumeros estdo os resultados da pura eficiéncia
técnica, que demonstraram um decréscimo em grande parte das cidades mineiras.
No total foram 259 municipios que obtiveram uma deterioracdo na pura
eficiéncia técnica da policia, o que representa aproximadamente 60% da amostra.

Na figura 3 pode-se observar a distribuicdo espacial das cidades que
melhoraram e pioraram em relacdo a tecnologia e a pura eficiéncia técnica.

Pura Eficiéncia Técnica Tecnologia
7

.

Legenda:

[ Pura Eficiénda Técnica <1

Pura Eficiénda Técnica =1

[ Pura Eficiéncia Téanica >1

[ sem informagao

g
..

Figura 3 — Valores da Pura Eficiéncia Técnica e da Tecnologiailoistios nos
municipios mineiros.
Fonte: Elaboracéo Prépria com os resultados da pesquisa.

Como ja demonstrado na sec¢do de metodologia, através da multiplicacédo
do efeito emparelhamento e do efeito deslocamento € estimado o indice
Malmquist, que mensura o valor da eficiéncia total dos fatores. Através desses
valores foram verificadas que 339 municipios, aproximadamente 77% da
amostra, possuiram uma melhora no indice e agifl@@es restantes da amostra

demonstraram uma queda na produtividade.
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Esse resultado demonstra que apesar dos municipios estarem perdendo
eficiéncia técnica em suas policiagja eficiéncia total foi compensada pelo
aumento na tecnologia utilizada. Ou seja, o efeito deslocamento foi superior a
retracdo provocada pelo efeito emparelhamento, resultando em um namero
significativo de cidades que melhoraram sua ETF nessa défractmtrandese
na figura 4 o destaque para a distribuicdo geograficamentadioss

Agrupando esses resultados municipais é possivel a andlise das Regides
Integradas de Seguranca Publica (RISP), realizando uma avaliagdo das melhores

e das piores.

Legenda:
I Eficiéncia Total dos Fatores <1

[ Eficiéncia Tota! dos Fatores >1
[] sem informacdo

Figura 4 - Valores da Eficiéncia Total dos Fatores por municipio Minas Gerais,

modelo 1.
Fonte: Elaboracéo Prépria com os resultados da pesquisa.

No quesito tecnologia, como praticamente todos 0s municipios obtiveram
valores maiores que a unidade obviamente isso também faidefas RISPs,
sendo as regides de Curvelo e Tedfilo Otoni aquelas que apresentaram uma
cidade condecréscimo na tecnologia.

As regides que apresentaram piores resultados em relacdoaa pur
eficiéncia técnica foranVespasiano e Lavras, obtendo aumento em apenas
18,75% e 22,22% dos municipios que as compdem respectivamente. Em situacéo

oposta, as Regifes Integradas de Belo Horizonte e Unai foram as que
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demonstraram os melhores iogaiores, com 100% e 70% de seus municipios
apresentando aumento respectivamente

As RISPs que obtiveram melhores resultadosEfieiéncia Total dos
Fatores também foram aquelas que se sairam melhor na ET, foraas é&as
Belo Horizonte e Unai, ambas obtendo um total de 100% de seus municipios
evoluindo. Na ultima colocagcdo com apenas 56% de suas cidades obtendo
melhorias ficou a regido integrada de Lavrasaldela? apresenta a listagem das
RISPs ranqueadas de acordo com as maiores porcentagens de municipios que
obtiveram progresso em cada area e de maneira complementar sdo exibidos
alguns valores referentes a populacdo e numero de cidades de cada regido
integrada.

Tabela 2: Percentual de acréscimo de Eficiéncia Total dos Fatorgsbdidos por
RISPs

Percentual de municipios

N° da com acréscimo na N° de
RISP RISP Produtividade Total dos Populagao Total cidades
Fatores (PTF)

1 Belo Horizonte 100% 2385640 1
16 Unai 100% 302837 10
13 Barbacena 94% 566205 16

Contagem 92% 1419210 13

Uberlandia 92% 965189 13
17 Pouso Alegre 85% 619492 26
14 Curvelo 83% 756626 30
12 Ipatinga 82% 1473182 56
3 Vespasiano 81% 949604 16
10 Patos de Minas 81% 440497 16
8 Governador Valadares 76% 563006 25
15 Tedfilo Otoni 75% 713177 36
4 Juiz de Fora 74% 1300722 34

Divindpolis 71% 935901 31
11 Montes Claros 69% 1169217 39
5 Uberaba 68% 680011 19
18 Pocos de Caldas 67% 911153 33
6 Lavras 56% 741612 27

Fonte: Elaboracéo Prépria com os resultados da pesquisa.
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Com o intuito de expandir a analise dos resultados e relacionar a eficiéncia
policial com o tamanho das cidades, realizou-se a divisdo da amostra por
tamanho da populacdo. Foram geradas quedategoriasde municipios. A
categoria 1é composta por cidades acima de 100 mil habitamessideradas
grandes para os padrdes mineéito#\ categoria 2representa asidadesque
possuementre 30 e 100 mil, nesse estudearacterizadas como médias. Na
terceiracategoria estdo os municipios de 10 a 30 mil. Por fim a os considerados
pequenos e a categoria 4 engloba os menores, que sédo aqueles com menos de 1(
mil habitantes, classificados como muito pequenos. O nimero de municipios
para cada classe é de 28, 79, 196 e 138 respectivamente, como se pode observar
0S pequenos municipios sdo a vasta maioria da amostra.

A categoria 3 foi a quapresentou o maior indice de cidades com aumento
na pura eficiéncia técnica (PET) com 44%. Poréem ela também foi a Unica a
apreserdr municipios com queda na tecnologia. A primeira e quarta classe
apresentaram resultados muito proximos ao alcancado pela terceira, com 43% e
41% de seus municipios com valores positivos em relacdo a PET. Apenas se
destacou negativamente a segunda cagegpie obteve um resultado de apenas
30%.

Em relacdo a eficiéncia total, encontrou-se uma relacéo positivaasntre
categorias e a quantidade de cidades com melhorias. O gaggeskntou 100%
de municipios com aumento no indice, o 2 obteve 87%, o 3 alcancou 74% e o
guarto com as menores cidades também obteve a menor porcentagem no valor de
70%. Pode-se concluir por possivel relacdo entre a populacdo das cidades e a

eficiéncia btal dos fatores de suas policias.

%5 Para os padrdes mineiros se refere a esse tipo caticaade cidade ndo ser considerado grande em
outros estados.
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5.2. Modelo com a influéncia de variaveis exégenas

Para estimar o modelo 2 foram inclusas ao sistema variaveis
discricionarias, ou seja, aguelas na qual a unidade tomadora de decisdo ndo tem o
controle no curto prazdzssasforam renda per capita e expectativa de anos de
estudocomoinputs e indice de Gini, taxa de desocupados acima de 18 anos e
percentual de populacdo urbana na sessaatgats

Com a inclusdo dessas variaveis, espera-se mensurar as mudancas que
ocorreram no ambiente socioecondmico de cada municipio, alteracdes essas que
interferemde maneira direta ou indireta na eficiéncia policial.

A estimacgao do novo modelo utilizou como base de dados os medinos 4
municipios anteriores, possibilitando assim a comparagdo dos resultados
alcancadasMantiveramseas mesmas quatro categorias, em relacdo ao tamanho
dos municipios.

Através da estimacdo desse sistema, foram encontragoisados bem
diferentes aoga apresentadgscomprovando a existéncia de influencia do
ambiente de maneira consideravel na eficiéncia policial.

A melhoria na tecnologia, que anteriormente foi presente em uma
esmagadora maioria, ndo se manteve com a utilizacdo desse modelo. No total,
293 municipios apresentaram um avanco nas questbes da tecnologia, 140
mostraram retrocesso e 8 se mantiveram no mesmo Muelancas também
ocorreram também em relacdo a pura eficiéncia técnica, 289 cidades néo
obtiveram uma evolucdo em suas eficiéncias técnicas, 12 samsitia mesmo
patamar e apenas 140 demonstraram desenvolvimento.

A distribuicdo espacial doesultados pode semelhor visualizadanos
mapas da figura 5, destacando como a concentracdo de municipios com
melhorias na tecnologia se localiza na regiao sul, oeste, central e do triangulo do

estado.
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Pura Eficiéncia Técnica Tecnologia

Legenda: Legenda:

Pura Eficiéncia Técnica <1 [ Tecnologia<i

Pura Eficiéncia Técnica =1 Tecnologia =1

ficiéncia T Tecnologia >1

W Pura Eficiéncia Técnica >1 Il Tecnologia :
[J sem Informagso SR [ sem informagio

Figura 5 — Valores da Pura Eficiéncia Técnica e da Tecnologianmamicipio em

Minas Gerais.
Fonte: Elaboracéo Prépria com os resultados da pesquisa.

Consequentemente a essa deterioragdo nos resultados paaciais,
produtividade total dos fatores demonstrou uma inversdo em relagdo aos
resultados encontrados no modelo 1. A nova estimagcao retfagua maioria
das cidades indicaram decrescimento na produtividade total dos fatores, no total
foram 264 municipios com indices inferiores a unidade, o que representa
aproximadamente 60% da amostBase mantiveram estavess apenas 169
obtiveram avancos nalP.

No bloco de municipios que retrataraaoréscimos na produtividadé3
deles expuseram melhorias tanto na tecnologia quanto na pura eficiéncia técnica.
Todavia, daquelas que ndo conseguiram melhorias nos dois aspectos, 27% delas
conseguiram realizar uma compensacédo do decréscimo dacsdogiacom
um maior aumento na PET e de maneira semelhante, foram 50 municipios
apresentarandeterioracdo na eficiéncia técnica compensada por um acréscimo
na tecnologia.

A distribuicdo demogréfica do indice de Malmquist pode ser visualizada
na figura 6, onde se percebe algumas aglomeracdes de cidades com aumento na

produtividade total dos fatores.
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Legenda:
[] Eficiéncia Total dos Fatores <1
[ Eficiéncia Total dos Fatores =1
Il Eficiéncia Total dos Fatores >1
[] Sem Informacdo

Figura 6 — Valores da Eficiéncia Total dos Fatores por municipioMimas Gerais,
modelo 2.
Fonte: Elaboracéo Propria com os resultados da pesquisa.

Na avaliacdo das regides integradas de seguranca publica, se destacam-
na categoria tecnologia as areas de Belo Horizdstteraba, Pocos de Caldas,
Lavras e Uberlandia, todas com um percentual de cidades com melhorias acima
de 90%. Do lado oposto da tabela, ficaram as RISPs de Governador Valadares,
Teofilo Otoni e Montes Claros, todas com menos de 40% de suas cidades
obtendo evolugao.

No quesito da puraficiéncia técnicao melhor percentual ficou com
RISP de Pouso Alegre com 46% de seus municipios apresentando evolucéo e o
pior com Vespasiano com apenas 6% e com a de Belo Horizonte que nao
aumentou sua eficiéncia técnica. Percebe-se que geograficamente as cidades que
obtiveram melhorias na eficiéncia estdo pulverizadas no mapa, ndo se
concentrando em alguma regido especifica, diferentemente do que aconteceu co
a tecnologia, conforme pode-se ver na figura 5.

Nos termos gerais da produtividade total dos fatores, a RISP com maior

namero percentual de cidades com aumento foi a de Patos de Minas, fato curioso,
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visto que a mesma néo se encontra dentre as trés melhores em nenhum dos dois
outros quesitos anteriores. A pior avaliada foi a de Vespasiano, que nao obteve
nenhum de seus municipios com valores do indice Malmquist superior & unidade.

A tabela 3 lista todas as RISPs de acordo com sua numeragdo e suas
respectivas porcentagens de municipiog aitiveram indices superiores a
unidade em cada um dos quesitos analisados.

A respeito do tamanho das cidades e o $edises os resultados desse
modelo apresentaram que 0S municipios com maior nimero habitdates (
categoria 1)obtiveram melhores resultados na produtividade total dos fagores
na tecnologia, em contra ponto, essa subdivisdo/@lot piores resultados na
pura eficiéncia técnica. As menores cidades apenas se destacaram na eficiéncia
técnica, seto as categorias 3 e 4 com os melhores indices, demonstrando uma
relagdo negativd entre a eficiéncia técnica policialo tamanho das cidades,
assim como uma relacdo posifiveem relacdo a tecnologia, com o porte

populacional dos municipios.

26 Quanto maior o tamanho dos municipios menor a eficiééaica.
2" Quanto maior o tamanho dos municipios maior a eficidaciwlogica.
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Tabela 3: Distribuicdo percentual de municipios com acréscimBroautividade Total

dos Fatores, na Tecnologia e na Pura Eficiéncia Tédigtapuidospor RISP’s

Percentual de Percentual de

municipios com Percentual de muzl(;:rlgloms
N° da acréscimo na municipios com L
RISP RISP Produtividade acrésgimo na acrescimona
Total dos tecnologia .P.uAra ,
Fatores Ef'?'ef.‘c'a
Técnica
1 Belo Horizonte 0% 100% 0%
2 Contagem 23% 85% 31%
3 Vespasiano 0% 75% 6%
4 Juiz de Fora 50% 71% 38%
5 Uberaba 58% 100% 16%
6 Lavras 41% 93% 22%
7 Divin6polis 39% 87% 23%
8 Governador Valadare 32% 36% 28%
9 Uberlandia 54% 92% 31%
10 Patos de Minas 63% 88% 31%
11 Montes Claros 23% 26% 31%
12 Ipatinga 38% 54% 43%
13 Barbacena 31% 81% 25%
14 Curvelo 33% 50% 37%
15 Tedbfilo Otoni 28% 33% 39%
16 Unai 40% 60% 40%
17 Pouso Alegre 58% 85% 46%
18 Pocos de Caldas 48% 94% 27%

Fonte: Elaboracéo Prépria com os resultados da pesquisa.

5.3. Discusséo e analise dos modelos

Os modelos apresentaram 0 quanto as variaveis sociais influenciam na
definicdo da eficiéncia policial, o0 que era esperado, visto que as policias estdo
iImersas em uma realidade local que pode ser de riqueza ou pobreza, alta ou baixa
escolaridade, grandes @equenas diferencas #s e tudo isso influencia no
trabalho cotidiano do policial que esta na ponta do sistema.

Os resultados encontrados em ambos 0s modelos indicam que a tecnologia
usada pela policia evoluiu resultando em ganhos significativos de eficiéncia.
Todavia, a pur&ficiéncia técnica nao trilhou esse mesmo camiehwa maioria

das cidades, ela foi deteriorada.
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Esse ganho de eficiéncia tecnologica pode ser explicado pela evolucao
digital ocorrida ao longo desses 10 anos que separam uma amostra da outra. Com
as melhaastrazidas as policias pelos computaddeeditando a comunicacéo e
0 registro de ocorréncia, todo esse processcchatioo ganhou velocidade o que
gerou melhor eficiéncia. A maior utilizacdo deftwares,por parte da policia
mineira, que ajudam nas estratégias policiais como os basea@snpState,
sdo exemplos de como a tecnologia evoluiu e ajudou no processo pdlicial.
programa IGESP tambéaontribuiu para essa melhoria na tecnologia, visto que
0 mesmo visa a integracdo no ambito da gestédo dos projetos.

Analisando a deterioracdo da pefeciéncia técnica que foi constataoka
maioria das cidades em ambos os modelos, indica-se que a razdo mais @ausivel
isso é a ineficiéncia do modelo de policiamento em vigéncia somado com a
ineficaciado processo judiciario.

Essa ineficiéncia do modelo de policiamento diz respeito a forma de agir
da policia brasileira, em sua maioria seu foco principal € uma acao é reativa, ou
seja, apoOs a ocorréncia do crime que a policia é inserida, com o0 objetivo de
investigar e punir 0s responsaveis. A experiéncia internacional demonstra que
esse tipo de acao é ineficiente para o combate ao crime urbano atual e através
desses resultados encontrados na eficiéncia técnica da policia mineiragpode-
ratificar essa hipotese.

Para se alterar esse padréo, a policia brasileira deve ter como objetivo
repensar a sua forma de agir, passando a ser uma policia preventiva, antecipando
a acao criminal e coibindo os atos criminosos antes mesmo de acontecerem. O
policiamento comunitario, no qual a policia é inserida no contexto das
comunidades e visa melhorar o relacionamento pobwizddo, € uma da
estratégiasmais bem vistas no meio da seguranca publica e que possuem
exemplos internacionais de sucesso.

Esse tipo de policiamento tende a aumentar a eficiééciaica das
policias, pois a troca de informacdes e as oportunidades de discussdo dos
problemas de seguranca geram grandes beneficios na acédo policial (NUCLEO
DE ESTUDOS DA VIOLENCIA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO,

2009).
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Através dos resultados encontrados na produtividade total dos fatores
demonstrowse que ndo € necessario melhorar a eficiéncia técnica e a tecnologia
ao mesmo tempo, caso exista a evolucdo de apenas um desses aspectos, ja ¢
possivel que exista uma evolucdo na eficiéncia total da policia, gerando
beneficios a sociedade.

Com isso é possivel que um governo com restricbes orcamentarias consiga
criar uma estratégia de seguranca eficiente visando apenas um dos dois aspectos.
O ideal seria que as melhorias ocorressem em ambos, porém é de conhecimento
amplo as dificuldades financeiras que a maioria dos estados possaspm é
levantado uma alternativa a essa escassez de recursos mantendo-se um nivel
razoavel de eficiéncia.

Especificamente em relac@opolitica de regides integradas de seguranca
publica nota-se que elainda ndo obteve o resultado esperado, visto que de
maneira global, a eficiéncia das cidades piorou apos a implantacédo do programa.

Entretanto, ndo se devezdr que esse projeto foi um fracasso, pois uma
politica dessa magnitude e dessa complexidade, que precisa vencer
complicacdes, tabus e romper velhas tradicbes por parte de duas instituicoes
distintas pode ndo obter resultados expressivos em um curto periodo de tempo.
Outro ponto a se destacar é que esse projeto esta em continuo desenvolvimento,
novas delegacias integradas da PC e PM estdo sendo construidas e com o passa
do tempo, a convivéncia e a aproximacao fisica tendem a aumentar a integracao,
resultando na melhoria da eficiéncia

Deve-se ressaltar um ponto positivo dessa politica no quesito da gestao,
pois através das suas subdivisbes € possivel acompanhar a evolucdo de cada
regido e assim avaliar os gestores individualmente. Como exemplo pratico, temos
as Regides Integradas de Uberaba, Uberlandia, Pouso Alegre e Juiz de Fora que
obtiveram bongesultados comparativamerds outras do estadficando entre
as cinco que obtiveram o maior indice de municipios com progresso em dois dos
trés quesitos de analise desse trabalho. Com isso os gestores de politicas publicas
de seguranca deveriam utilizar essas regibes dmnohmarkspara as outras

restantes.
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Do lado oposto, deve-se também servir como exemplo de como néo agir,
aquelas RISPs que ficaram mal avaliadas, sao elas as de Belo Horizonte, Tedfilo
Otoni e Vespasiano, essas trés estdo entre as que possuem o menor indice de
municipios que obtiveram evolucdo dos indices estudados. E possivel através
desses resultadomdicar em que espeatimente cada RISP deve melhorar e
onde os gestores de seguranca publica devem investir mais para um melhor
aprimoramento.

Como exemplo pode-se usar a RISP de Teofilo Otoni, que possui uma
grande parte de seus municipios com evolugcdo na pura eficiéncia técnica,
entretanto pouquissimos se aprimoraram no que diz respaé@onalogia. A
énfase do gestor deveria se dar nas questdes de tecnologia, fazendo com que 0s
municipios pertencentes a essa regido tenham suas técnicas tecnologicas
aprimoradas.

Através da analise dos resultados encontrados também deve-se ressaltar a
pequena superioridade alcancada pelas policias de municipios com populactes
maiores. Essa vantagem pode ser explicada pelo maior contingente de policiais e
pelos maiores investimentos que as cidades maiores possuem, outra vantagem € o
fato dessas cidades receberem as melhorias no periodo t e 0s outros municipios
no periodo t+1, um exemplo disso € a tecnologi€dmpstateque primeiro foi
implantada em Belo Horizonte e s6 depois em outras cidades, sendo que muitas

cidades mineiras ainda ndo possuem esse recurso.
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6. CONCLUSOES

Como concluséo inicial da andlise dos modelos, se observou que variaveis
exdgenas ifluenciam na eficiéncia policial, com a estimacdo dos de dois
modelos diferentes foi possivel comprovar essa influéncia gerada pelas variaveis
gue captaram o nivel de educacédo da populacao, a renda, a distribuicdo da renda,
o percentual de populagéo urbana e o nivel de desemprego.

Osresultados encontrados para o modelo inicial mais simples indicam
representativo numero de cidades obteve um acréscimo na eficiéncia policial,
foram 339 que apresentaram evolugdo, aproximadamente 77% da amostra.
Destacandee a eficiéncia tecnolégica que apresentou avancos em 439 cidades,
99,5% do total.

No modelo mais robusto, onde se foram incluidas as variaveis exégenas,
os valores encontrados nao apresentaram bons resultados. No quesito tecnologia
apenas 293 (66,4%) apresentaram evolucédo, em eficiéncia técnica o resultado foi
ainda pior, apenas 140 (31,7%), o que resultou consequentemente em resultados
ruins para a eficiéncia total, onde apenas 38,32% (169) mostraram avancos na
eficiéncia policial.

Os resultados indicam gu Programa Areas Integradas ndo obteve os
resultados esperados a respeito da eficiéncia total da pedoido necessario um
amadurecimento maior da politica, assim como 0s ajustes que visem uma
melhoria nos resultados encontradestudos mais detalhadl s&o recomendados
para indicar por quais os problemas especificos que essa politica vem passando.

Apesar dos resultados em eficiéncia ndo terem sido satisfatorios,
observou-se uma melhoria na questdo de controle da gestédo, sendo possivel um
melhor acompanhamento das acdes de cada gestor de RISP, observando
individualmente os resultados de cada regido. Foi possivel indicar através desse
estudo quais foram aquelas Regides Integradas que obtiveram os melhores
resultados, indicando assim os benchmarks, fquteam as RISPs de Uberaba,
Uberlandia, Pouso Alegre e Juiz de Fora.

Como conclusédo sobre o prograntamse que apesar de nao ter

apresentado os resultados esperados, o Programa Areas Integradas é uma boa
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Iniciativa governamental, visto seus ganhos natduede gestédo e facilidade do
controle por parte dos responsaveis pela seguranca publica em Minas Gerais. A
integracao fisica entre policia civil e militar proposta por esse projeto com o
amadurecimento da politica tende a aumentar a eficiéncia, pois se entende que
unir duas instituicdes tao distintas possa ocorrer em um prazo curto de tempo.

Assim temos que € uma politica recomendada a outros estados da
federacao, poiapresenta diversos pontos fortes, g@e um melhor mapeamento
da situacado da eficiéncia policial no estado, dirigindo seus resultados ao comando
responsavelA possivel definicdo de quais sdo as dificuldades de cada remidao
combate ao crime, permitindo assim aos formuladores e tomadores de decisbes
de politicas publicas que fagcam investimentos conscientes, solucionando o
problema de cada regido isoladamente. E também é possivel observar quais sé&o
as melhores gestdes d@balho policial no estado, podendo replicar a outras
regides uma metodologia semelhante. Aplicando esse conjunto de acoes,
propiciase uma maior efetividade da acéo policiasultado naliminuicdo da
criminalidadee aumento na qualidade de vida da populacéo.

A respeito da metodologia utilizada de forma inédita para a mensuracéo de
resultados em eficiéncia total, técnicéeenologicaconcluise que ela cumpriu
bem seu papel e demonstrou resultados consisteniegssantes e de grande
utilidade publica apresentandee como uma nova e boa ferramenta para essa
tematica de seguranca publica.

Por fim, é possivel dimensionar que o problema com a criminalidade no
Brasil € gigante, e que cada vez mais deve-se voltar a atencdo para o estudo da
seguranca publica, visto que é algo que afeta e muito a qualidade de vida da
populacdo e apenas de uma acdo conjunta entre Estado, policias, sistema
judiciario, estudiosos do tema e populacdo que sera possivel uma mudanca

positiva nesse panorama atual em que se encontra o pais.
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APENDICE

Apéndice A- Descricdo demogréfica das Regides de Integracdo de Seymakca

(RISP)
N° N° de érrl?;agz PIB a precos
Nome da RISP da - Habitantes cidades territorial correntgs €R$)
RISP
(km2)

Belo Horizonte 1 2385640 1 331,4 58.374.103,00
Contagem 2 1741876 18 4559,54 58.550.831,00
Vespasiano 3 1013276 27 11246,44  28.600.718,00
Juiz de Fora 4 1558748 86 21416,8 22.863.706,00
Uberaba 5 741745 30 40595,71  23.465.998,00
Lavras 6 846669 44 17767,89  15.289.111,00
Divin6polis 7 1071649 50 31962,27 19.318.912,00
Governador 8 755041 59 260155  7.955.293,00

Valadares
Uberlandia 9 982325 18 28524,1 31.000.183,00
Patos de Minas 10 488952 23 30980,49 9.902.725,00
Montes Claros 11 1422157 77 100149,2 13.683.914,00
Ipatinga 12 1712601 98 31357,23  31.574.569,00
Barbacena 13 832327 61 18743,53 13.365.666,00
Curvelo 14 951765 58 64335,07 14.635.345,00
Tedfilo Otoni 15 859551 59 54987,7 6.799.725,00
Unai 16 354449 17 59905,2 7.565.859,00
Pouso Alegra 17 939319 72 18224,6 18.250.942,00
Pocos de Caldas 18 1070611 55 25417,37  22.353.721,00

Fonte: SEDS MG, IBGE
Elaboracéo Propria.
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