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RESUMO

FREITAS, Hugo Deleon, M.Sc.,Universidade Federal de Vigosa, junho de 2019.
Determinantes do Consumo de Agua no Processo Produtivo da Industria de Alimentos e
Bebidas. Orientadora: Elaine Aparecida Fernandes.

Estudos sobre o consumo da &gua vém ganhando cada vez mais importancia no Brasil e no
Mundo. A busca por sustentabilidade aliada aos constantes casos de escassez de agua tem
elevado essa importancia. Com isso, sao muitas as atividades econdmicas atingidas pela
escassez desse recurso, principalmente aquelas em que a agua é considerada um dos
principais insumos, como a industria de alimentos e bebidas. Portanto, procurar entender
fatores capazes de afetar a reducdo do uso da agua em uma industria que tem grande
representatividade na industria brasileira é fundamental para busca mais eficiéncia no uso
desse recurso natural. Para isso, foi utilizando o método probit multinivel, com o objetivo de
analisar como os fatores relacionados a gastos com P&D, apoio do governo em inovagéo,
regionais, tamanho da empresa, capital estrangeiro, capacitacdo tecnoldgica, localizagdo da
matriz e origem das fontes de informac6es foram capazes de afetar a probabilidade de reducéo
do consumo de agua na industria de alimentos e bebidas no periodo 2012-2014. Dentre os
resultados pode-se destacar a importancia do investimento em P&D na reducdo do consumo
de 4gua, mostrando como o investimento em inovacdo é capaz de gerar eficiéncia no uso da
agua na industria analisada. Além disso, outro fator relevante foi o apoio do governo,
indicando a continuidade e amplificacdo do mesmo como estratégia capaz de tornar mais
eficiente 0 uso de agua no processo de producdo da industria em questdo. Por fim, é
importante destacar que apesar das empresas de bebidas e de alimentos serem diferentes em
seus processos produtivos, os fatores analisados afetam de maneira semelhante esse dois tipos
de setores. Com isso, pode-se concluir que politicas publicas voltadas para reducdo do
consumo de dgua podem ter o mesmo efeito para os dois setores e, além disso, esse resultado
indica que nessa industria, as empresas podem copiar estratégias internas de uso mais

eficiente da &gua de um setor para o outro.

Palavras-chave: Agua. Inovagdo. Industria.



ABSTRACT

FREITAS, Hugo Deleon, M.Sc., Universidade Federal de Vicosa, June, 2019. Determinants
of Water Consumption in the Food and Beverage Industry Production Process. Advisor:
Elaine Aparecida Fernandes.

Studies on water consumption are becoming increasingly important in Brazil and worldwide.
The search for sustainability combined with the constant cases of water scarcity has raised
this importance. Thus, there are many economic activities affected by the scarcity of this
resource, especially those in which water is considered one of the main inputs, such as the
food and beverage industry. Therefore, seeking to understand factors that may affect the
reduction of water use in an industry that is highly representative in the Brazilian industry is
fundamental to the search for more efficient use of this natural resource. For this, it was using
the multilevel probit method, with the objective of analyzing how the factors related to R&D
expenditures, government support in innovation, regional, company size, foreign capital,
technological qualification, matrix location and source of This information was able to affect
the likelihood of reduced water consumption in the food and beverage industry over the
period 2012-2014. Among the results we can highlight the importance of investment in R&D
in reducing water consumption, showing how investment in innovation can generate
efficiency in water use in the analyzed industry. In addition, another relevant factor was
government support, indicating its continuity and amplification as a strategy capable of
making water use more efficient in the production process of the industry in question. Finally,
it is important to highlight that although the food and beverage companies are different in
their production processes, the factors analyzed similarly affect these two types of sectors.
Thus, it can be concluded that public policies aimed at reducing water consumption can have
the same effect for both sectors and, moreover, this result indicates that in this industry,
companies can copy internal strategies for more efficient use of water. from one sector to the

other.

Keywords: Water. Innovation. Industry.
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1. INTRODUCAO

A partir da definicdo do conceito de desenvolvimento sustentavel®, ocorrido na década
de 1980, as discussfes a respeito de questdes ambientais tornaram-se recorrentes e ganham
espaco na literatura especializada e na midia. Com a populariza¢éo o termo sustentabilidade
tem sido utilizado em diferentes areas e questdes — desde beleza feminina até para candidatos
a eleicbes, de automoOveis a crescimento econdmico. Sendo assim, a busca pela
sustentabilidade tem-se restringido ao consumo da sua propria imagem e, em muitos casos, 0
termo acaba se tornando uma simples forga de expressdo. A rigor, ndo existe produto ou
servico que possa ser considerado sustentdvel em uma sociedade que estd apenas no inicio do
processo de producdo e consumo. E mais, a emergéncia econémica de diversos paises leva,
espontaneamente, a um aprofundamento do problema, fazendo do futuro uma das questdes
mais incOmodas do presente.

Mesmo diante de um contexto de banalizagdo do conceito de sustentabilidade,
observa-se uma nova preocupacao: a nocao de que existe um futuro e, portanto, tem-se que
pensar nas novas geracoes. Entdo, seja qual for o uso da expressdo, ela possibilita ao homem
sempre estar pensando em algo que ainda ndo ocorreu, mas com uma diferenca, sua
responsabilidade, na atualidade, por fatos que acontecerdo no futuro. Neste sentido, a
sustentabilidade na atualidade envolve, além de aspectos ambientais, dimensGes econdmica,
social, cultural, institucional, politica e ética. Especialmente para a dimensdo econémica, a
possibilidade de mudancas no sistema produtivo, por meio de tecnologias que poupem
recursos naturais, torna-se muito importante e merece ser estudada. Além disso, a grande
disponibilidade de recursos naturais que se encontram no Brasil faz com que o pais tenha um
grande potencial para se desenvolver de maneira sustentavel, com harmonia entre crescimento
econémico e inclusdo social sem agredir o meio ambiente. A partir desta constatacdo, o
presente estudo busca analisar um componente extremamente importante para a
sustentabilidade ambiental e para qualquer procedimento de producdo: o consumo de agua.
Utilizada em praticamente todo tipo de processo produtivo, a &gua sempre foi considerada um

recurso fundamental para o setor industrial.

! Em 1987, a Comissdo de Brundtland deu ao desenvolvimento sustentavel sua definicio mais conhecida:
Atingir o desenvolvimento sustentavel significa a humanidade ser capaz de atender as necessidades do presente
sem comprometer as necessidades das geragdes futuras.



10

No Brasil, esse recurso é, geralmente, considerado abundante, uma vez que o pais
possui uma das maiores reservas de agua doce do planeta (12% de toda a &gua doce se
encontra no pais - CONFEDERACAO NACIONAL DA INDUSTRIA, 2013). Desse
montante, boa parte se encontra em diversos rios espalhados pelo pais, 0 que possibilitou, ao
longo de décadas de desenvolvimento, a construcéo de inimeras usinas hidroelétricas. Como
consequéncia, o Brasil lidera mundialmente o ranking de producéo de energias renovaveis.
Segundo relatério do Balango Energético Nacional (2016), a participacdo de energias
renovaveis na matriz energética foi de 43,5% em 2016, sendo considerada uma das maiores
do mundo.

No entanto, principalmente nas ultimas décadas, o pais tem frequentes secas e
estiagens, comprometendo o processo produtivo tanto diretamente quanto indiretamente, ja
que, especialmente para o caso brasileiro, 4gua e energia sdo estreitamente relacionadas.
Segundo monitoramento da evolucdo do quadro de secas e estiagens de mudanca climatica do
Ministério da Saude (2017), casos de municipios brasileiros que declaram “situagdo de
emergéncia” relacionada a seca e estiagem vém crescendo muito desde a década de 1990,
passando de 275 decretos ocorridos em 1990 para 2839 em 2013. Com isso, a baixa utilizacéo
da capacidade de hidroelétricas tem levado ao uso, principalmente, das termoelétricas para
complementar o consumo de energia no pais, elevando ainda mais o valor da tarifa de energia
que j& era considerada um das mais altas do mundo para as industrias, segundo estudos da
Federacdo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro (2011).

Portanto, a busca pela utilizacdo eficiente ou até mesmo a substituicdo da agua no
processo produtivo em um cenario aonde a escassez desse recurso vem se tornando cada vez
mais comum motivou o presente trabalho que pretende analisar um dos setores da indudstria
que mais consome esse recurso, alimentos e bebidas. Segundo Agéncia Nacional das Aguas
(2017), a fabricacdo de alimentos € considerada a atividade industrial que mais retira e
consume agua no Brasil. Ja a fabricacdo de bebidas € a quarta que mais retira e consume esse
recurso. Assim, a pergunta que se pretende responder é: quais determinantes afetam a reducédo
do consumo de agua das empresas no setor de alimentos e bebidas entre o periodo 2012-
2014? A resposta a esta pergunta permite identificar quais variaveis sdo mais importantes na
determinacdo do consumo de agua das empresas deste setor, e, a0 mesmo tempo, mostra
também o grau de envolvimento das empresas com questfes ambientais. Se existem muitas

empresas que acham que é importante a reducdo no consumo de &gua, além da reducdo de
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custos, pode-se sugerir que a chance de maiores investimentos em tecnologias que poupem o
recurso (tecnologia ambiental) aumente. Além disso, é possivel observar o compromisso
desse setor diante da Lei das Aguas®, uma vez que o periodo analisado teve recordes de
estiagens e secas nos municipios do pais. Essa Lei tem como objetivo incentivar o uso mais
racional da 4gua com a finalidade de garantir & geragdo atual e futura a disponibilidade desse
recurso. Para isso, a Lei propde usar de maneira mais eficiente a agua, reduzir a poluicdo
desse recurso e até mesmo reconhece a importancia do valor econbmico da agua e nao
somente o valor operacional.

O setor de alimentos e bebidas foi escolhido como objeto de andlise pela sua
representatividade na industria de transformacdo brasileira e pelo fato de a agua ser um
insumo utilizado em diversas etapas do seu processo produtivo®. Segundo a Confederacdo
Nacional da Industria (2017), o setor de alimentos e bebidas possui a maior parcela na
producdo industrial do pais (23%), seguido por derivados de petréleo e biocombustiveis
(11%), quimicos (10%), veiculos automotores (9%) e metalurgia (6%).

Além disso, o crescimento populacional e o aumento no padrdo do consumo
alimenticio, principalmente em paises em desenvolvimento, tende a fazer o setor se expandir
cada vez mais (segundo Confederacdo Nacional da Industria (2017), o faturamento do setor
foi de 614 bilhdes em 2016). Com isso, torna importante o surgimento de novas praticas
sociais e ambientais na producdo desse setor, uma vez que a expansdo do setor gera resultados
lucrativos, mas gera, a0 mesmo tempo, reducdo da disponibilidade desse recurso e/ou torna-o
inadequado para 0 uso humano.

Essas novas praticas com o propoésito de reduzir e tornar mais eficiente a utilizacéo de
recursos naturais, muitas vezes, estdo associadas a diversos tipos de inovagdes. Brundtland
(1987) mostra que ao se considerar o0 meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel como
temas importantes, reconhece-se também a importancia da inovacdo no desenvolvimento de
novos produtos e processos e, consequentemente, a utilizagdo mais racional dos recursos
naturais. Assim, inovacdo estd intimamente ligada a questdes relacionadas com a

sustentabilidade, pois, além do desenvolvimento de novos produtos e processos, da criacao de

2 Lei 9.433 de 8 de janeiro de 1997 criada para incentivar 0 uso mais racional da agua com a finalidade de
garantir a geracao atual e futura a disponibilidade desse recurso.

* Em termos de intensidade, esse recurso é consumido, principalmente, no processamento, geracéo de vapor,
refrigeracdo, saneamento e eliminagdo de residuos (DUPONT e RENZENTTI, 1998). Especificamente para a
industria de bebidas, a agua, além de todos os usos anteriores, também € utilizada como insumo direto no
produto final (GISPERT, 2004).
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vantagens competitivas para as empresas e demais medidas de desempenho dai decorrentes,
deve-se dar énfase também ao consumo de energia, de agua, de matéria prima, degradacdo do
meio ambiente, geracdo de residuos, poluicdo, etc., classificando novas formas de inovacao.

E nesse contexto que se desenvolve o conceito de inovacdes ambientais. E um
conceito que se baseia, teoricamente, nas ideias de Schumpeter (1961)* e é um termo bastante
atual que esté relacionado a qualquer inovacdo que se traduza em um avango importante no
sentido do desenvolvimento sustentavel, reduzindo o efeito do processo produtivo no
ambiente. 1sso significa utilizar os recursos naturais de forma mais eficiente e responsavel.

A literatura que trata do tema se baseia em trabalhos que consideram o
desenvolvimento tecnolégico como elemento chave para solucionar problemas de ordem
ambiental. Mesmo reconhecendo a existéncia destes problemas, acreditam que o crescimento
econémico, quando associado ao desenvolvimento tecnoldgico, é capaz de soluciona-los e
aumentar o bem-estar da sociedade. Autores como Solow (1974, 1986), Grossman e Krueger
(1994) e Friedman (2005) compartilham dessa ideia.

A cada momento, no entanto, vem aumentando o numero de trabalhos que acreditam
que a escala do sistema econémico e os padrdes de consumo decorrente do estilo de
crescimento atual sdo insustentaveis do ponto de vista ecoldgico. Os estudos de Odum (1996),
Daily (1997), Constanzaet al. (1997, 1998), Hueting et al. (1998), Limburg e Folke (1999),
De Groot et al. (2002), Patterson (2002), Sukhdev (2008), dentre outros podem ser citados
como exemplos.

Deve-se ressaltar, no entanto, que apesar deste reconhecimento, pouco ainda se tem
feito no sentido de avaliar a inter-relacdo entre sistema econdmico e 0 ecossistema que 0
contém. Especificamente no caso da agua, estudos relacionados ao seu consumo na inddstria
ou em setores especificos ainda sdo escassos e 0s existentes, geralmente, analisam a
elasticidade-preco e/ou elasticidade-producdo desse recurso. Os estudos Conley (1967),
Renzentti (1988), Dupont e Renzetti (1998), Féres, Reynaud e Thomas (2012), Motta et al.
(2006), Linz e Tsegai (2009), Malla e Gopalakrishnan (2010) podem ser citados como

exemplos.

* Este autor considerava que a inovagdo era condicdo necessaria para o desenvolvimento econdmico,

proporcionando dinamismo as atividades produtivas. Isso por que as firmas produzem novos produtos ou 0s
mesmos produtos de diferentes maneiras e com combinacGes de recursos e fatores de producdo. Ao ser copiado
ou imitado pelos concorrentes, 0 empresario promove outras inovagdes, materializando novas ideias e servindo-
se de novas regras. A busca pela criagdo continua, gerando novos ciclos de negocio, foi denominada “destruicdo
criadora”.
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Conley (1967), por exemplo, analisando a elasticidade em relagdo ao preco da agua
nas inddstrias do Sul da Califérnia, constataram que o preco afetou negativamente no uso
desse recurso na induastria, além de verificar uma alta elasticidade-preco (-1,09) do uso da
agua. Ja Renzentti (1988) investigou 0 uso da agua nas industrias de Columbia e encontrou
uma elasticidade-preco entre -0,12 e -0,54 e uma elasticidade de consumo em relacéo ao nivel
de producdo entre 0,76 e 1,90. Dupont e Renzetti (1998) analisaram a industria de alimentos
no Canada e verificaram que no setor de processamento de alimentos o uso da agua é sensivel
as alteracGes do preco e da producdo, com o setor de produtos lacteos apresentando maiores
elasticidade em relacdo ao preco da &gua. Ainda avaliando elasticidades, Féres, Reynaud e
Thomas (2012) e Motta et al. (2006) constataram, para o estado de S&o Paulo e para a bacia
do Rio Paraiba respectivamente, que a alta elasticidade-preco da demanda de agua para a
industria de Alimentos e Bebidas é suficiente para que uma elevacdo da taxa cobrada pela
agua seja capaz de reduzir o uso desse recurso. Além disso, o primeiro trabalho verificou que
as plantas que reutilizam o recurso sdo mais sensiveis ao seu valor do que as que ndo o
reutilizam.

Por fim, Malla e Gopalakrishnan (1999) e Linz e Tsegai (2009), em analises feitas
para o Havai e para a Africa do Sul, mostraram também que existe sensibilidade do consumo
da &gua em relagdo ao preco. Malla e Gopalakrishnan analisaram, além da inddstria de
alimentos, outros setores da industria de transformacdo, mas SO encontraram resposta
significativa para o setor de alimentos. Linz e Tsegai mostraram que além da sensibilidade em
relacdo a preco, o consumo de agua € um substituto do trabalho e do capital, implicando que
investimentos em tecnologia pode ser uma alternativa para reduzir o mesmo. Ja Aggarwal e
Kumar (2011), procurando fazer uma relagdo entre o consumo de agua, meio ambiente e
tecnologia na india, concluiram que, além da crescente demanda por agua, o alto consumo
também se deve a existéncia de tecnologias obsoletas, praticas inadequadas de reciclagem e
reutilizacdo e tratamento inadequado das &guas residuais. Para eles, a solucdo para o problema
é a gestdo eficaz do recurso com o uso de tecnologias eficientes.

A partir do supracitado, observa-se que ndo foram encontrados na literatura existente
muitos trabalhos que investigam e inter-relacionam os determinantes da reducdo do consumo
de 4gua, 0 meio ambiente e suas relagdes com o0s gastos com inovagdo como pretende-se fazer
neste trabalho. Nesse sentido, este estudo contribui, pois se a redu¢do no consumo de agua for

um fator importante para a empresa, a mesma pode estar tentando diminuir seus custos
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econdmicos ou/e se adequando aos novos padrdes de consumo de produtos mais sustentaveis
e isso pode implicar em desenvolvimento de novas tecnologias poupadoras de recurso natural.

Entdo, com o intuito de avaliar os determinantes da reducdo do consumo de agua e
suas conexfes com 0s gastos com inovacao, 0 presente trabalho tem como objetivo geral
analisar a relacdo entre a probabilidade de reducdo do consumo de agua os diversos fatores
relacionados a P&D, capacitacdo tecnoldgica, capital estrangeiro, tamanho da empresa,
origem da fonte de informacdo para o desenvolvimento de produtos, apoio do governo em
inovacdo, localizacdo da matriz e localizagdo regional na industria brasileira de alimentos e
bebidas entre 2012-2014. Especificamente, pretende-se: a) identificar as caracteristicas das
empresas que responderam que é importante a reducdo do consumo de agua da industria de
alimentos e bebidas; e b) verificar quais e como os determinantes afetam a probabilidade de

reducdo do consumo de agua.

2. CARACTERISTICAS ECONOMICAS DA AGUA E O SEU USO NA INDUSTRIA

2.1. Caracteristicas econdmicas da agua

A &4gua é considerada um bem indispensavel para a sobrevivéncia humana e do
planeta, no entanto, nas Ultimas décadas os esforcos para resolver o problema de sua escassez
ndo foram efetivos, sendo esse recurso mal gerido, principalmente, em paises em
desenvolvimento. A fim de corrigir esse problema, a economia do meio ambiente e de
recursos naturais tem avancado em ferramentas conceituais cada vez mais adequadas para
lidar com esse recurso.

Para Hanemann (2006)°, a &gua, diferentemente de outras mercadorias, tem
caracteristicas Unicas, muitas vezes, ignoradas pelos economistas, tornando-a diferente de um
bem econdmico comum. Essas caracteristicas proprias sdo muito importantes, uma vez que
pode influenciar a demanda desse recurso, 0 seu preco, a sociedade e até mesmo as
instituicBes pelas quais ela é fornecida.

A &gua pode assumir caracteristicas que podem classifica-la tanto como um bem
privado quanto puablico, alterando suas caracteristicas de rivalidade ou nédo-rivalidade e de

exclusividade e ndo-exclusividade. Por exemplo, quando usada em residéncias, no campo ou

*Esta se¢do é baseada em Hanemann (2006).
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nas industrias, ela é considerada um bem particular. Ja quando usada para navegagdo, para as
pessoas desfrutarem da vista ou recreacdo, como habitat aquético, ela adquire caracteristicas
de bem pablico.

Outra caracteristica diferente é a sua mobilidade. Esse recurso tende a se mover, fluir,
escoar e evaporar. Com isso, por exemplo, em uso industrial e residencial, geralmente ha
saidas de efluente apds seu uso, podendo haver diversos usos sequenciais ha mesmo molécula
de agua, possibilitando reutilizar esse recurso. Além disso, como ativo, é muito diferente da
terra, que é facil de ser dividida e cercada. Portanto, o direito coletivo de acesso se torna a
solucéo.

A variabilidade da oferta de 4gua em termos de tempo, espaco e qualidade é outra
caracteristica desse recurso. Esse problema tem como consequéncia problemas de
correspondéncia espacial e temporal de oferta, principalmente em grandes sistemas.
Espacialmente, esse recurso natural se encontra distribuido de forma muito desigual em
grande parte do planeta. J& para a variabilidade temporal, 0 armazenamento é a forma mais
comum para contornar este problema.

O custo da agua é outro fator distinto das demais commodities e outros servicos de
utilidade publica quando analisado o fornecimento. A agua e considerada volumosa e cara
para se transportar em relacdo ao seu valor por unidade de peso. No entanto, Seu
armazenamento é relativamente barato, levando, com isso, a estratégias diferentes contra a
escassez se comparado a eletricidade, por exemplo. Outro fator econémico do suprimento de
agua é o fato de sua infraestrutura ser intensiva em capital, exclusiva para uma Unica
finalidade, além de ndo poder ser transferida para outra localidade. No entanto, também ha um
capital fisico muito duradouro, com economia de escala significativa no abastecimento de
agua e saneamento. Com isso, 0s custos sdo fortemente dominados pelos custos fixos e pouco
pelo baixo custo marginal.

Também difere de outros bens o preco desse recurso. Diferentemente do petréleo,
carvao ou outros minerais, o valor da 4gua para a maioria dos usuarios, na maioria das vezes,
é o valor relacionado ao custo de seu abastecimento e ndo ao valor relacionado a sua escassez.
Em muitos casos, os consumidores pagam pelo custo operacional de infraestrutura de
abastecimento e custo de capital, sem a cobranca de fato. A agua é considerada propriedade
do Estado, com isso, o direito de usa-la é concedido praticamente de graga.
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A essencialidade da agua € outra caracteristica importante. Ela € um recurso essencial
para todo o ciclo da vida, seja na vida humana, animal ou vegetal. Na economia, o conceito de
essencialidade pode ser aplicado a algo que é considerado um insumo indispensavel para a
producdo ou que é apreciado diretamente pelos individuos de como um bem de consumo. No
caso de um insumo, é considerado essencial se possuir uma propriedade Unica e que torna a
producdo impossivel sem a utilizacéo deste insumo. J& na vida humana, a necessidade da agua
€ uma questdo de sobrevivéncia, onde uma pessoa ndo vive sem esse recurso. Com isso, a
agua é considerada essencial no ciclo da vida, na agricultura e nas industrias manufatureiras,
como por exemplo, alimentos e bebidas, refino de petrdleo, madeira e produtos de madeira,
papel, produtos quimicos e equipamentos eletrénicos, que ndo conseguiriam produzir sem
alguma entrada desse recurso.

A heterogeneidade é outra individualidade essencial. E normal associar o valor desse
recurso como se fosse um bem igual, Unico e homogéneo em qualquer situacdo. No entanto,
isso ndo é verdade. A &gua possui muitas dimensBes além da quantidade. A localizagdo, o
tempo, a qualidade, a variabilidade/incertezas sdo algumas dessas dimensdes. Para um usuario
desse recurso, sua percepcao sobre um litro de agua possivelmente sera diferente se estiver
disponivel em uma localidade diferente, em uma linha do tempo distinta, com uma qualidade
variavel ou com probabilidades diferentes de ocorréncias.

Outra caracteristica é a importancia que deve ser dada ao seu valor médio nas politicas
de valoracdo econémica envolvendo a agua. Como a agua € essencial para a vida em geral, a
maioria das pessoas tem algum acesso ao Seu consumo. Assim, mesmo uma intervencao
podendo ser capaz de influenciar nas mudancas de quantidade e/ou qualidade da &gua, ndo é
possivel que esta intervencdo leve a uma situacdo sem acesso a esse recurso. Com isso, é
possivel que a agua, como satisfacdo, tenha uma utilidade marginal decrescente para 0s
consumidores e retornos decrescentes para 0s produtores. Por esse motivo, o valor marginal
de um aumento no abastecimento de &gua e o seu valor médio podem apresentar grandes
diferencas.

Além dessas observacbes, segundo Hanemann (2006), o acesso a agua € capaz de
trazer muitos beneficios, seja para aqueles que a utilizam diretamente quanto para outros usos.
Entre os exemplos estdo o uso para a geracao de energia elétrica, navegacdo, uso residencial,
controle de enchentes, recreacdo a base da agua, habitat natural, agricultura e inddstria. Com

isso, € uma ferramenta comum aos economistas para avaliar a producdo agricola ou industrial,
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onde € analisada uma relagdo casual empirica entres os niveis dos insumos utilizados na
producéo de um produto e o nivel de produto ou resultado final. Um desses casos é a funcéo
de producdo industrial com a funcdo de agua e outros insumos utilizados no processo

produtivo.

2.2. Teoria econdbmica da utilizacdo de agua industrial

Segundo Renzentti (2002), as projecoes de necessidades industriais para o uso da agua
sd0, na maioria das vezes, baseadas em quantidades fisicas, como analisar o seu consumo por
unidade de produto ou de empregados. No entanto, existem outros fatores que também devem
ser considerados nessa analise, como: (a) a possibilidade de substituicdo entre componentes
dos sistemas de utilizacdo da agua; (b) a relacdo entre a 4gua e outros insumos; e (c) o efeito
das mudancas tecnoldgicas na sua utilizacdo na industria. Diante desse fato, é evidente que o
estudo do uso da agua na industria € algo muito mais complexo, devendo levar em conta as

diversas inter-relacdes existentes no processo.

A complexidade do sistema de uso da agua na industria pode ser visualizada por meio

da Figura 1. Esta figura mostra apenas um dos muitos circuitos possiveis em uma inddstria.
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Figura 1: Sistema generalizado do uso da dgua nas industrias.
Fonte: Adaptado de Bower, 1964.

Segundo Renzentti (2002), dada a quantidade de fatores e a complexidade envolvida
no uso da agua na industria, varias observacfes devem ser tomadas em relacdo a esta analise.
A primeira delas esté relacionada ao fato do recurso ser um simples insumo para 0 processo
produtivo e, como tal, deve ser analisado inicialmente da mesma maneira que 0S outros
insumos em termos econdmicos. Portanto, se o custo de um insumo aumentar, O
empreendedor racional deve procurar maneiras de economizar esse insumo. No entanto,
geralmente sendo a agua abundante em quantidade e qualidade, deve-se levar em
consideracdo a pouca importancia que é dada aos custos totais do uso da mesma. Essa

pequena importancia, principalmente no passado, se deve a parcela relativamente pequena do
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custo da agua em relagdo aos custos totais de producdo. Isso ocorre até em setores industriais
de uso massivo do recurso.

A segunda observacao consiste em levar em considera¢do outros insumos no processo
produtivo. Talvez a economia de somente agua ndo seja capaz de justificar um investimento
em reducdo desse insumo, no entanto, a redugdo conjunta desse insumo com outros iNsSumMos
pode ser suficiente para justificar a instalagdo de sistema que poupe a &gua assim como 0s
outros insumos.

A terceira observacao destaca os critérios na avaliacdo de possiveis investimentos no
sistema de uso da agua na inddstria. As possiveis alteracBes na utilizacdo do sistema séo
comparadas com outros investimentos a fim de reduzir o custo total de produgdo. A
ocorréncia de economia do uso da &gua na inddstria nem sempre ocorre com 0 objetivo
principal de economiza-la, e nem sempre gera reducdo de custos. Com isso, observa-se que
existem limitacOes para se fazer investimentos em sistemas de utilizacdo de agua na indUstria.
As limitacOes internas sdo a restricdo orcamentaria da industria, requisito de qualidade da
saida do produto, tecnologia disponivel e similar. J& as limitagbes externas sdo a
disponibilidade finita da agua e limitacdes fisicas mais especificas impostas aos efluentes.

A quarta observagédo diz respeito aos sistemas de utilizacdo. Geralmente esses sdo
projetados somente depois que a maioria dos parametros que fixam o processo produtivo (mix
de produto, nivel de producédo, disponibilidade de matéria prima) ja foi determinada. Por
exemplo, somente apds definida a temperatura e pressdo necessaria, o sistema de utilizacdo de
agua € entdo projetado para minimizar os custos totais de seu uso ou custos totais de
producao.

A quinta observacao ressalta que as mudancas tecnolégicas tém impactos substanciais
e variados no uso da agua na inddstria. No entanto, esses impactos ocorrem, muitas vezes, de
maneira indireta. Por exemplo, no enlatamento de xarope, quando ha um aumento da
eficiéncia das maquinas de enchimento em diminuir desperdicio do produto, hd também uma
reducdo do uso do recurso hidrico, uma vez que a agua € seu principal insumo. Assim, embora
as mudancas tecnoldgicas tenham efeitos no consumo de agua na inddstria, o principal fator
para essas mudancas acaba, em muitos casos, ndo sendo os custos totais da utilizacdo da
mesma. Isso porque a parcela dos custos do uso de agua nos custos totais de producdo é

relativamente pequena.



20

A introducdo de mudancas tecnoldgicas capaz de alterar o consumo de &gua nas
indUstrias geralmente é estimulada por outros fatores indiretamente relacionados ao recurso.
Por exemplo, os custos crescentes de méao-de-obra, matéria prima e/ou competicdo da
industria, que embora possam influenciar positivamente no seu uso, ndo tem a economia dos
custos totais de uso da &gua como explicacdo para a introducdo dessa tecnologia. De mesma
maneira, onde os efeitos sdo negativos, como 0 aumento de custos da utilizacdo da agua, essas
tecnologias foram introduzidas independentemente disso.

Segundo Renzentti (2002), a sexta observacdo diz que o padrédo de utilizacdo da agua
para uma determinada producdo pode ser afetado por muitos outros fatores, alguns
relacionados ao ambiente externo e outros aos internos. A expressao (1) ilustra esse fato.

C
Qlt’ QDt’ Ct' QEt’ WDt’WEt = f Qt,' qt, T! PP, L: ORP poqr, R; SP EtPACP th' qat, D’C_W (1)
t

Em que Qy € a quantidade e tempo de consumo de agua na planta, Qp; é a descarga de aguas
residuais de plantas, C; é 0 uso consuntivo da agua na planta, Qg efluente da planta, Wp;sdo a
cargas de residuos na descarga de aguas residuais e Weé o efluente da planta. Essas variaveis
sdo fungbes conjuntas dos seguintes fatores: Q:; e Q= quantidade e qualidade, e seus
correspondentes padrdes de tempo de agua disponiveis no consumo; T = 0s processos de
tratamento de agua e residuos dentro da unidade de producdo; PP = a tecnologia do processo
de producdo; L = o layout fisico da planta; OR = a taxa de operacao; poqr = 0s requisitos de
qualidade de saida do produto; R = o grau de recirculacdo; S = os residuos sélidos do
processo de producdo; E = as limitacbes do efluente liquido final; A; = as limitacGes do
efluente gasoso final; Qq: e g = as limitagdes de quantidade e qualidade e os correspondentes
padrGes temporais de agua disponiveis para a sua diluicdo no efluente gasoso final; D =
disponibilidade de locais para disposicdo final de residuos; e C,/Ci= a relagdo entre 0s custos
totais de utilizacdo de agua e 0s custos totais de producao.

Evidentemente, algumas variaveis do lado direito da expressdo ndo sdo independentes.
A qualidade da &gua para o consumo em termos total de solidos dissolvidos, por exemplo, é
uma funcdo da quantidade de agua de entrada. A extensdo de recirculacdo € uma funcdo dos
controles, da tecnologia do processo de producao e do custo de recirculacdo. Os processos de
tratamento de residuos adotados sdo fungdo dos controles, da tecnologia dos processos

produtivos e da origem e magnitude dos residuos sélidos entre outros (RENZENTT]I, 2002).
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Na altima observacgdo, tem-se que, na maioria das vezes, 0s problemas do uso da agua
na industria sdo diferentes para cada usina e localidade. Cada contexto possui local da planta,
processo produtivo, mix de producdo e ambiente aquético diferenciado. Estas caracteristicas
aumentam a complexidade da analise (REZENTTI, 2002).

De acordo com Renzentti (2002), além das observagdes citadas, também é importante
considerar a taxa de operagdo do uso da &gua. Esta varidvel tem influéncia negativa sobre o
uso do recurso na indastria. Com isso, a medida que se eleva a taxa de operacdo, a eficiéncia
no uso da gua por unidade aumenta.

Portanto, segundo as observagdes supracitadas, a analise do uso da dgua na industria é
extremamente complexa. Além disso, os custos da &gua nas industrias, diferentemente das
resisténcias, tem uma influéncia menor no seu consumo. Com isso, muitas vezes, existe ainda
mais a necessidade de analisar quais e como os outros fatores sdo capazes de afetar no uso da
agua na industria, tanto maneira direta quanto indireta. Isso porque além da industria buscar
reduzir o consumo de agua de maneira geral, indiretamente essa reducdo também pode
ocorrer devido a tentativa de reduzir o desperdicio do outros insumos, ao tipo de ambiente
interno e externo da industria, devido a necessidade de aumentar a competitividade do setor, a

localidade da empresa e o0 tamanho da planta, entre outros.

2.3. Reutilizacdo da 4gua na industria

Fica evidente que o custo com a &gua na industria é, na maioria das vezes, uma
pequena parcela dos custos totais. Com isso, as decisdes voltadas para reducdo do uso da
mesma sdo frequentemente secundarias as decisdes iniciais de maximizacdo de lucro, prego
dos insumos, mix de producdo e escala de operagdo, entre outras. Sendo a maior parte dessa
agua auto abastecida ou comprada a baixo custo, os custos de tratamento de efluente e de
descarga sdo 0s responsaveis pela maior parte das despesas de uso do recurso na industria.
Com isso, a reutilizacdo da agua tem um papel importante para reducdo do consumo desse
recurso no processo produtivo. Conforme o grau de recirculacdo aumenta, 0 uso da dgua bruta
na producdo pode ser muito mais elevado que a quantidade de &gua de entrada. Assim, uma
elevacdo do custo total da agua, seja por custo de entrada e descarte de efluentes ou ainda por
regulacdo governamental, pode resultar em aumento dessa recirculagdo (RENZENTTI, 2002).
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Essa recirculagdo é fundamental para substituir o modelo econdmico linear, que
consiste em producdo-consumo-descarte, para um modelo de economia circular, visando
otimizar a producdo e minimizar os riscos sistémicos, possibilitando gerenciar os estoques
finitos e fluxos renovaveis (CONFEDERACAO NACIONAL DA INDUSTRIA, 2018). O
conceito de economia circular, originado de varias areas de pensamento sobre o
desenvolvimento sustentavel, tem os seguintes principios: 1) preservar e melhorar o uso do
capital natural, com reorganizacdo e restauracdo dos recursos naturais; 2) maximizar a
utilizacdo dos recursos, levando, como isso, a reduzir os desperdicios e estimulando a
circulacdo dos recursos; e 3) incentivar a efetividade do sistema, impactando de maneira
positiva em todas as partes envolvidas (ELLEN MACARTHUR FOUNDATION, 2014).

Essa transicdo do modelo linear para o modelo circular na industria, portanto, deve-se
iniciar analisando as oportunidades de inovacdo nos modelos de nego6cios das industrias,
como a surgimento de melhoramentos nos processos, produtos e servicos, ampliando a
proporcdo de valores que antes eram perdidos ou ndo compreendidos pelas partes interessadas
(CONFEDERACAO NACIONAL DA INDUSTRIA, 2018). A economia circular busca
aproximar, de maneira mais equilibrada e criativa, as empresas, 0s consumidores e 0s recursos
naturais. (CONSELHO EMPRESARIAL PARA 0] DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL, 2017). Em uma economia circular, a P&D voltada para re-fabricagao,
reutilizacdo e reciclagem sdo essenciais para conseguir reduzir o uso dos residuos, e, além
disso, torna seu uso mais eficiente com a implementacdo sustentavel do uso dos recursos.
Esses residuos se transformariam em matérias primas capazes de serem introduzidas
novamente no processo produtivo (EUROPEAN COMMISSION, 2017).

Com isso, a economia circular tem como objetivo central a busca por uma gestéo
sustentavel, impulsionando as inovacGes para uma producdo mais enxuta e de pouco
desperdicio, inclusive no uso da agua. O consumo da mesma pode gerar diversas
possibilidades capazes de contribuir para a economia circular. As implementagdes de
tecnologias inovadoras, modelos de negdcios mais eficientes, novos sistemas e servigos de
agua, reutilizacdo de agua recuperada e recuperacdo de recursos valiosos da agua tratada sdo
alguns desses casos (EUROPEAN COMMISSION, 2017). Para uma melhor conservacgao e
acesso a agua, e preciso considerar que toda a cadeia produtiva de utilizacdo do recurso adote
medidas econdmicas circulares que beneficiem o desempenho econémico, ambiental e social
dos sistemas de agua (EUROPEAN COMMISSION, 2017).
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Segundo International Water Association (2016), na indlstria hd espaco para
desenvolver solugdes sustentaveis para os ciclos de consumo de &gua, uma vez que elas sao
grandes consumidoras e poluidoras de agua. Com uma conscientizacdo cada vez maior em
relacdo aos riscos ambientais, os lideres industriais estdo buscando cada vez mais reduzir sua
pegada hidrica e minimizar a degradacdo ambiental. Com isso, a 4gua pode ser reutilizada de
diversas maneiras, como no resfriamento evaporativo, alimentacdo de caldeiras, lavagem e
mistura. Além disso, os padrdes para uso da agua recuperada sdo menos rigorosos em relacéo
a agua usada para consumo humano.

Portanto, o desenvolvimento de tecnologias inovadoras para uma utilizagdo mais
sustentavel do recurso hidrico torna-se, a cada momento, algo extremamente importante para
toda a sociedade e principalmente para uma industria que consume de maneira intensiva um

recurso cada vez menos disponivel.

3. METODOLOGIA

3.1. Modelo analitico

Ao buscar analisar quais fatores foram capazes de reduzir o consumo de agua na
indUstria de alimentos e bebidas brasileira, o presente estudo utilizou, inicialmente, um
modelo com a habilidade de unir dois tipos de andlise: a analise probabilistica (probit) e a
analise hierarquica (multinivel). O modelo Probit é um dos modelos existentes capazes de
explicar respostas dicotdmicas, ou seja, quando a variavel explicada possui somente valores 0
e 1. No entanto, diferente do Modelo de Probabilidade Linear, o Probit corrige o problema de
extrapolacdo do intervalo 0-1 e torna a relacdo entre a probabilidade e Xi nédo linear,
possibilitando usar a funcdo de distribuicdo acumulada para modelar regressdes na qual a
variavel explicada é dicotdmica (GUJARATI e PORTER, 2011).

No caso deste trabalho, a variavel explicada considerada dicotémica foi reducdo do
consumo de agua. Empresas dos setores de alimentos e bebidas que reduziram o consumo
desse recurso no periodo 2012-2014 obtiveram valores para Y = 1 e caso contrario, Y = 0.
Com isso, segundo Gujarati e Porter (2011), é aceitavel supor um nivel critico do indice, I,
de maneira que se o indice de utilidade (variavel latente) for maior que I, ocorrera uma

reducdo do consumo de agua na empresa, caso contrario, ndo ocorrera. O liminar I; como I;
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ndo é observavel. Porém, ao considerar que segue distribuicdo normal, média e variancias
iguais, consegue-se estimar os parametros do indice e, além disso, também obter algumas

informacdes até mesmo sobre o indice ndo observavel, como pode ser notado na expressdo

).

P=PY =11X) =P <I}) = P(Z; < By + B;X;) = F(f1 + 2x3) (2)

Em que P(Y = 1| X) corresponde a probabilidade de um evento ocorrer dados os valores das
variaveis explicativas X, na qual Z; € a varidvel normal padrdo e F é a FDA normal padréo.

Ja a andlise por meio do modelo multinivel permite analisar a relacdo entre o0s
elementos da amostra e 0 meio ao qual esta esta inserida, tornando possivel separar a
importancia das caracteristicas em cada contexto (CRUZ, 2008). No caso deste trabalho,
foram analisados quais fatores foram capazes de afetar a redugcdo do consumo de agua dando
importancia ao setor ao qual determinada empresa esta inserida, uma vez que os setores de
alimentos e de bebidas podem possuir caracteristicas tecnoldgicas diferentes. Com isso, 0

modelo multinivel pode ser representado pelas seguintes expressoes:

Yij = Bo + Bixij + ey ®3)
Boj = Yoo *+ Y014 + Ug; (4)
,Blj = Y10 (5)

No qual Y;; representa a redugdo do consumo de agua nas empresas, f3y; O intercepto, x;; a
matriz com as variaveis independentes das empresas (nivel 1), Z; as variaveis relacionadas ao
setor ao qual estas empresas estdo inseridas (nivel 2). Os termos de erro e;; e uy;,
respectivamente, se referem aos niveis 1 e 2 com distribuicdo normal de média O e variancia o
2. O termo y10 € a média dos coeficientes de regressdo das j setores para as variaveis
independentes. O subscrito i é referente a cada dado das empresas (i=1,..., nj ) e 0 subscrito j
se refere & setor no qual a empresa esta inserida (j=1,..., J).

Além disso, se yoo € Yo, forem valores positivos, eles irdo afetar positivamente o
intercepto, interferindo diretamente na reducgéo do consumo de agua nas empresas. O termo de
erro pertencente ao segundo nivel (uo;) sera distribuido normalmente e serad independente do
termo de erro do primeiro nivel (e;;). Os coeficientes de regressdo y néo variam de acordo

com o setor, portanto serdo considerados coeficientes de efeito fixo. Os efeitos varidveis entre
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0s setores do pais serdo captados pela variacdo dos erros dos residuos de ambos os niveis.
Pode-se verificar isto no modelo extensivo, substituindo (4) e (5) em (3):

Yii = Yoo + Y012 + VioX1ij + Uoj T € (6)

Argumentos y sdo a parte fixa ou deterministica do modelo, e aqueles que possuirem
termos de erro sdo considerados a parte randémica ou estocastica do modelo. A dependéncia
das observagdes pode ser medida por um coeficiente de correlacdo: a correlagdo intra-classe.
Ele pode ser definido pela seguinte equacao:

2

Guo

P="7 2
o, +0,

()

A correlacdo intra-classe ira indicar a proporcéo da variancia explicada pela estrutura
de agrupamento na populacdo, ou seja, 0 montante da variancia total da reducdo do consumo
de 4gua que é explicada pelo setor aos quais essas empresas estdo inseridas. E importante
salientar que coeficientes de valores baixos, préximos de zero, indicardo a ndo necessidade de
se estimar a analise em mais de um nivel.

Portanto, devido a necessidade de utilizar um modelo capaz de analisar uma variavel
explicada qualitativa (reducdo do consumo de agua), com respostas 0 e 1 e um modelo que
consiga dar importancia ao contexto (setor) no qual os elementos da amostra (empresas) estdo
inseridos, tendo uma estrutura hierarquica, 0 modelo probit multinivel® foi considerado o ideal

para esta anélise.
3.2. Fonte dos dados e descricdo das variaveis

Diversos podem ser os fatores capazes de influenciar a reducdo do uso da &gua nas
indUstrias. No caso deste trabalho, a base de dados para essa analise foi composta por:
Pesquisa de Inovacdo Tecnologica (PINTEC), de 2012-2014, e Rela¢do Anual de Informagdes
Sociais (RAIS), de 2014. Sendo os dados coletados na sede do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) no Rio de Janeiro. Segundo o IBGE (2016), a PINTEC tem

entre um de seus objetivos, a construcdo de indicadores setoriais, nacionais e regionais das

®Goldstein (2011).
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atividades de inovacao nas empresas do setor industrial brasileira. J& a RAIS, segundo decreto
N° 76.900, de 23 de dezembro (1975), é um importante instrumento preenchido pelas
empresas com a finalidade de suprir as necessidades de controle, estatisticas e informacdes
das entidades do governo na area social.

As empresas brasileiras analisadas foram do setor de Alimentos e Bebidas no periodo
2012-2014 que realizaram algum tipo de inovagdo no periodo, sendo a amostra utilizada neste
trabalho composta por 864 empresas.

A variavel explicada foi reducdo no consumo de agua (questdo 104 da PINTEC, 2014,
que se encontra no Anexo |), considerada um determinante importante para a empresa, pois
além de reduzir custos econdémicos, reduz também impactos ao meio ambiente. A partir das
respostas observadas, construiu-se a variavel reducdo no consumo de agua da seguinte
maneira: para qualquer reducdo do consumo de agua foi atribuido valor um; e valor zero, caso
contrario.

As variaveis explicativas (questfes citadas a seguir se encontram no Anexo I) foram
divididas em dois niveis: empresa (nivel 1) e setor (nivel 2). Essa divisao de niveis de setor €
necessaria porque, segundo a Agéncia Nacional das Aguas (2017), ha uma diferenca
significativa na porcentagem de agua que € devolvida para 0 meio ambiente entre os setores.
Na fabricacdo de alimentos, de toda a agua retirada, somente 25% retorna para 0 meio
ambiente. Ja na fabricacdo de bebidas, certa de 80% retorna. Portanto, apesar da proximidade
entre esses setores, eles possuem processo de fabricacdo diferente

Em nivel de empresa tem-se:
a. Apoio do governo (gov): baseada nas questfes 156 a 162

a.1. gov = 1 se pelo menos uma das respostas for SIM,;

a.2. gov = 0 caso contrario.

b. Capacitacdo tecnoldgica (captec): numero de empregados de nivel superior/nimero total de
empregados (RAIS).
c. Intensidade de P&D (intpd): Investimentos em P&D (questdes 31 e 32)/Receita Liquida
com Vendas (questao 9).
d. Fonte de Informacéo
d.1. Fonte interna (interna)
interna = 1 se, pelo menos, uma resposta das questdes 108 e 109 for “ALTA”

interna = 0 caso contrario
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d.2. Fonte externa (externa)
externa =1 se, pelo menos, uma resposta das questdes 110 a 121 for “ALTA”
externa = 0, caso contrario.
e. Dummies regionais: 4 dummies regionais — sul, no, ne, co (base: Sudeste).
f. Dummies de localizagdo da matriz da empresa — MERCOSUL, Paises asiaticos e outros
paises (base: Brasil).
g. Pessoal ocupado (pessoal): numero de trabalhadores no final do periodo base (questéo 8).
h. Capital estrangeiro (capital): variavel binaria baseada na questdo 1
capital = 1, se a origem do capital controlador da empresa € estrangeira ou mista.
capital = 0, caso contrario.

As variaveis de setor incluidas foram:
a. Intensidade tecnoldgica setorial (pdset): somatdrio dos gastos das empresas com P&D e
inovacdo do setor segundo a Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE) a 2
digitos dividido pelo somatorio da Receita Liquida Sobre Vendas (RLV) do mesmo setor.
b. Intensidade de exportacdo setorial (expset): ponderacdo das questfes 89 a 92, juntamente

com o pessoal ocupado (questéo 8).

YL (Questio89; * pessoal;) Yt (Questio90; * pessoal;)
* + 0,3 * +

Expset = 0,2
pessoal; pessoal;

0,4

Y (Questio91; * pessoal;) YL (Questdo92; * pessoal;)
* *

+0,1
pessoal; pessoal;

Em que pessoal; € o pessoal total ocupado no setor j, ou seja, Yt (pessoal;), onde i s&o as
empresas que compdem o setor.

c. Concentracdo setorial (concentra): indice de Herfindahl-Hirschmann por CNAE a 2 digitos,
em que:

HHI_z RLV;\’ - .
j = RLVj em queleempresa 6]056’ or.
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d. Diferenciacdo de produto (difprod): nimero de empresas no setor que realizaram inovagao

de produto dividido pelo numero de empresas no setor que realizaram inovacao de produto

e/ou processo.

Essas variaveis foram mais detalhadas no Quadro 1.

Quadro 1: Descricao das variaveis utilizadas no modelo

Variavel

Descricao

Reducdo do Consumo de 4&gua
(\Variavel dependente)

Variavel qualitativa que indica o consumo de dgua na empresa,
sendo 1 para a empresa que reduziu seu consumo e O caso
contrario.

Intensidade de P&D

Valor dos Investimentos em P&D /Receita Liquida com
Vendas.

Apoio do governo

Variavel qualitativa que indica se a empresa utilizou algum dos
programas de apoio do governo para as suas atividades
inovativas entre 2012 e 2014, sendo 1 para este apoio e 0 caso
contrario.

Capacitacéo tecnologica

Numero de empregados de nivel superior dividido pelo nimero
total de empregados.

Fonte de Informagéo externa

Variavel qualitativa que indica a fonte de informacédo
empregada entre 2012 e 2014, para o desenvolvimento de
produtos (bens ou servicos) e/ou processos NOVOS Ou
substancialmente aprimorados, sendo 1 para fonte externa e 0
caso contrério.

Fonte de Informagéo interna

Varidvel qualitativa que indica a fonte de informagéo
empregada entre 2012 e 2014, para o desenvolvimento de
produtos (bens ou servicos) e/ou processos NOvVoS Ou
substancialmente aprimorados, sendo 1 para fonte interna e 0
caso contrério.

Regiéo brasileira

Variavel qualitativa que representa a regido na qual a empresa
esta localizada no Brasil, recebendo 1 a dummy que representa
a regido na qual esta localizada e O para as demais regides.
Considerando o sudeste como base, as outras regides sao
Nordeste, Norte, Centro-oeste e Sul.

Localizacdo da matriz

Varidvel qualitativa que representa a localizagdo da matriz da
empresa, recebendo 1 a dummy que representa essa localizacao
da matriz da empresa e O para outras localiza¢do. Considerando
a matriz no Brasil como base, as outras localidades sdo:
MERCOSUL, Asiaticos e outros paises.

Capital estrangeiro

Varidvel qualitativa que indica a origem do capital controlador,
sendo 1 para capital de origem estrangeira e 0 caso contrario.

Pessoal ocupado

Numero de pessoas ocupadas na empresa.

Intensidade tecnoldgica setorial

Somatério dos gastos das empresas com P&D e inovacdo do
setor CNAE a 2 digitos dividido pelo somatério da RLV do
mesmo setor.
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Ponderacdo das questdes 89 a 92, juntamente com o pessoal

Intensidade de exportacdo setorial ocupado (questio 8).

Concentracdo setorial indice de Herfindahl-Hirschmann.

NUmero de empresas no setor que realizaram inovagdo de
Diferenciacdo de produto produto dividido pelo numero de empresas no setor que
realizaram inovacao de produto e/ou processo.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Com isso, é possivel observar no Quadro 1 a importancia dada neste trabalho aos

diversos determinantes relacionados a inovagoes.

A fonte para construcdo da maioria dessas variaveis, PINTEC, ¢é considerado uma das
principais pesquisas relacionadas a inovagdes nas industrias brasileiras. Portanto, diversos
tipos trabalhos cientificos foram feitas com a utilizacdo desse banco de dados, inclusive
analises que relacionam varios tipos de degradacdo ambiental com variaveis, como pode ser

observado no Quadro 2.
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Quadro 2: Trabalhos que utilizaram variaveis semelhantes as usadas neste trabalho para
verificar algum tipo de impacto ambiental

Variaveis QUINTELLA, | MOURA, | ARRUDA X\?I;JFSAR SANTOS, [FONTES,
2012 2016 etal., 2012 12016 2012
2016
Apoio do governo X X X X X
Capacitacédo
tecnoldgica X X X
Intensidade em
P&D X X X X X
Fonte Externa X X X
Fonte interna X X X X
Regido brasileira X
Localizacdo da X
matriz
Capital estrangeiro X X X X X
Pessoal ocupado X X X X X
Intensidade
tecnoldgica setorial X X
| .
ntensidade de X X X

exportacédo setorial

Concentragéo
setorial

Diferenciacao de
produto

Fonte: Elaborado pelos autores.

Com isso, é possivel observar no Quadro 2 quais variaveis da PITENC foram

utilizadas em outros trabalhos existentes relacionando a algum tipo de analise de degradacéo

ambiental na industria brasileira. Note que todas essas andlises utilizaram variaveis
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semelhantes a intensidade em P&D, mostrando a importancia dada por esses autores ao
investimento em P&D para explicar a reducdo de diversos impactos ambientais.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1. Analise descritiva

Devido aos periodos de escassez de agua e irregularidade das chuvas, fato frequente
no Brasil, a reducdo deste recurso natural e 0 aumento do seu reuso nos processos produtivos
tende a ganhar, cada vez mais, importancia nas industrias do pais. Portanto este trabalho
analisou a probabilidade de reducdo do consumo em 864 empresas do setor de Alimentos e
Bebidas. Considerado um dos setores mais intensivos no uso da &gua, essa tendéncia de
reducdo do uso deste recurso vem se mostrando presente, como pode ser observado na Tabela
1.



Tabela 1: Analise descritiva das informacbes das industrias de Alimentos e Bebidas no

periodo 2012 — 2014

Variavel

Unidade de medida

Média Desvio-padréo

Variavel explicada

Reduc&o do Consumo de Agua Numero de empresas 0,425 0,495
Variavel explicativa
Proporcdo da receita gasta com
Intensidade de P&D 0,004 0,024
P&D
Capital Estrangeiro NUmero de empresas 0,091 0,288
Pessoal Ocupado NUmero de pessoas (mil) 7,801 19,57
Capacitacdo Tecnoldgica Percentual de funC|o'nér|os com 0,111 0,108
nivel superior
Fonte de Informacéo Externa NUmero de empresas 0,797 0,402
Fonte de Informacéo Interna NUmero de empresas 0,449 0,497
Apoio do Governo em Inovagéo NUmero de empresas 0,463 0,498
Matriz em pais do MERCOSUL NUmero de empresas 0,003 0,057
Matriz em pais Desenvolvido Numero de empresas 0,025 0,157
Matriz em pais Asiatico Numero de empresas 0,004 0,066
Matriz em outro pais Numero de empresas 0,014 0,118
Matriz no Brasil Numero de empresas 0,952 0,212
Localizacdo no Norte Numero de empresas 0,040 0,210
Localizagdo no Nordeste Numero de empresas 0,130 0,330
Localizagéo no Sul Numero de empresas 0,290 0,450
Localizagdo no Sudeste Numero de empresas 0,440 0,490
Localizacdo no Centro-Oeste Numero de empresas 0,090 0,280

Fonte: Elaborado pelos autores.

Note na Tabela 1 que, em média, 42,5% das empresas da industria de alimentos e
bebidas reduziram o consumo de agua no periodo 2012-2014. Esse percentual foi mais do que
0 dobro se comparado a inddstria brasileira em geral, que segundo relatorio da Pesquisa de
inovagdo (2014), foi de apenas 19% no periodo. Portanto, isso indica a importancia que vem
sendo dada ao uso mais racional da agua na industria de alimentos e bebidas, considerada

intensiva no uso desse recurso.
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Em relagcdo a intensidade de P&D nas empresas analisadas, na Tabela 1 pode-se
observar que ha um baixo valor médio gasto com P&D em relagdo a receita liquida com
vendas. Ou seja, em média, apenas 0,40% do valor da receita foram investidos em P&D.
Segundo relatdrio de Pesquisa de inovagdo do IBGE (2016), essa intensidade em P&D foi
mais elevada em atividades de fabricacdo de outros eletrénicos e dpticos (4,14%), fabricacdo
de geradores, transformadores e equipamentos para distribui¢cdo de energia elétrica (2,42%),
fabricacdo de outros equipamentos de transporte (2,32%) e fabricacdo de produtos
farmacéuticos (2,25%). Com isso, € possivel observar como a industria de alimentos e bebidas
possui relativamente baixa intensidade de P&D em relacdo aos outros setores. Além disso, o
alto desvio-padrdo indica intensidades de P&D dispersas nesses setores, ou seja, essa

intensidade varia muito entre as empresas.

Ja analisando as empresas que tiveram o capital controlador de origem estrangeiro ou
mista, pode-se notar na Tabela 1 que, em média, apenas 9,1% dessas empresas da amostra
tiveram pelo menos uma parte do capital controlador de origem estrangeira no periodo 2012-
2014. Segundo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (2005), houve uma expansdo de
39% no numero de firmas estrangeira nos setores de alimentos e bebidas entre 1996 e 2001. A
indUstria de alimentos possui a segunda maior parcela de IDE na industria (14%), porém, apds
a crise financeira de 2008 o setor perdeu espaco do montante desse investimento externo para
outros setores da economia brasileira, como o setor automotriz, quimico e de equipamentos de

informatica (Confederacdo Nacional da Industria, 2017).

A capacitacdo tecnoldgica dos funcionarios dos setores em analise também apresentou
comportamento incipiente. Observou-se que aproximadamente 11% dos funcionérios
possuem nivel superior, 0 que sinaliza que grande parte da mao de obra empregada possui

niveis baixos de qualificacdo.

A variavel fonte de informacdo representa a origem das informacdes empregadas para
0 desenvolvimento de produtos e/ou processos novos ou aprimorados, podendo ser interna
e/ou externa. Dentre essas fontes, é possivel notar na Tabela 1 que a origem dessas
informagdes ocorre relativamente mais de fontes externas & empresa. Segundo relatério da
Pesquisa de inovacdo do IBGE (2016), enquanto as empresas que buscam implementar
inovacOes de produtos e/ou processo originais gerados pelas instituicbes de producdo de

conhecimento tecnologico tendem a serem mais intensa no uso de informagdes internas, as
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empresas envolvidas em incorporagdo e adaptacdo de processo tecnoldgicos tendem a utilizar
conhecimentos externos adquiridos por meio de contatos comerciais com outras empresas,
como contatos com fornecedores, clientes, consumidores e concorrentes, para adquirirem

conhecimento tecnoldgico.

Ja em relagdo ao apoio do governo as atividades inovativas, pode-se notar que quase
metade das empresas analisadas recebeu algum tipo de apoio governamental em inovacéo.
Segundo IBGE (2016), a implementacdo de inovacao é um fendmeno complexo, onde a busca
por diferenciacdo envolve muitos riscos e incertezas. Com isso, 0 apoio do governo torna-se
fundamental para as estratégias empresariais, inclusive em alguns caos, garantindo certas

demandas por um prazo maior, possibilitando mais tempo para que as inovagdes se apresente.

Ainda analisando as variaveis em nivel de empresa, para o indicador pessoal ocupado,
proxy para tamanho da empresa, confirmando a grande quantidade de pessoas que
empregadas no setor de alimentos e bebidas. Segundo Confedera¢do Nacional da IndUstria
(2017), o setor é o que mais emprega diretamente na industria de transformacdo brasileira.
Porém, sendo essa variavel analisada uma proxy para o tamanho da empresa e devido ao alto
valor do desvio-padrdo encontrado, pode-se dizer que ha uma discrepancia entre os tamanhos
das empresas no setor, ou seja, hd um indicio que existem poucas empresas grandes e muitas

empresas pequenas.

Em relacdo a localizacdo da matriz dessas empresas analisadas, pode-se verificar que
uma pequena quantidade dessas matrizes € de origem estrangeira na amostra. Ou seja, a
maioria das empresas do setor analisado possui sua matriz instalada no Brasil. Segundo
Revista IT - Ingredientes e Tecnologias (2015), entre as dez maiores empresas da industria de
alimentos e bebidas no Brasil, quatro sdo estrangeiras. Portanto, apesar da baixa quantidade
de matrizes de origem estrangeira, essas empresas tem papel de destaque no mercado

brasileiro.

Ja ao verificar a quantidade de empresas do setor de alimentos e bebidas no Brasil por
regido, pdde se verificar que grande parte dessas empresas se encontra na regido sudeste
(44%) enquanto a regido Norte e Centro-oeste ndo possui nem 10% cada das empresas de

alimentos e bebidas instaladas no Brasil.
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4.2. Analise dos determinantes da reducdo do consumo de &gua na industria brasileira
de Alimentos e Bebidas

Nesta secdo, o presente trabalho buscou verificar como os diversos fatores foram
capazes de influenciar na reducdo do consumo de &gua. Para isso, primeiramente, questdes

relacionadas as empresas e setores foram levadas em consideracao.

O resultado encontrado para o coeficiente intra-classe (0,027) mostrou que as
varidveis de contexto (setoriais) ndo foram importantes para explicar a redu¢do no consumo
de &gua do setor de alimentos e bebidas na presente analise. Essa ndo necessidade de estimar
0 modelo em nivel indica que apesar das empresas que produzem alimentos e as que
produzem bebidas serem diferentes na maneira utiliza a 4gua no processo produtivo, elas
respondem de maneira semelhante a probabilidade de reducdo do consumo de quando
analisado. Ou seja, 0 setor no qual a empresa esta inserida (Alimentos ou Bebidas) ndo é
capaz de alterar essa reducdo do consumo de &gua no seu processo produtivo.

Portanto, ndo ha a necessidade de utilizacdo de uma anéalise em nivel, sendo suficiente
a estimacdo de um modelo Probit normal. A Tabela 2 mostra os resultados do modelo
estimado. O modelo simples é o modelo ndo-condicional, onde nenhuma variavel de setor foi

incluida.
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Tabela 2: Determinantes da reducdo do consumo de agua no setor de Alimentos e

bebidas no periodo 2012-2014

Variavel Coeficiente Desvio-Padréo
Intensidade de P&D 6,049*** (0,00848)
Capacitacao tecnologica -2,504*** (0,583)
Pessoal ocupado 0,0001*** (0,00001)
Capital estrangeiro 0,421 (0,303)
Fonte de Informacéo Interna 0,152*** (0,0367)
Fonte de Informacéo Externa -0,0243 (0,134)
Apoio do governo em inovagao 0,476*** (0,145)
Matriz em pais Desenvolvido 1,478*** (0,283)
Matriz em pais do MERCOSUL -0,242 (0,627)
Matriz em pais Asiatico 1,729*** (0,154)
Matriz em outro pais -0,513*** (0,129)
Localizada no Norte 1,283* (0,728)
Localizada no Nordeste 0,144 (0,163)
Localizada no Sul -0,443*** (0,00414)
Localizada no Centro-Oeste 0,144*** (0,0101)
Constante -0,548*** (0,0298)

Nivel de significancia: *** p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Portanto, € possivel notar na Tabela 2 que entre as varidveis capazes de explicar a

reducdo do uso da agua no contexto analisado, a variavel intensidade de P&D apresentou sinal

positivo e estatisticamente significativo. Ou seja, quanto maior o valor do investimento em

P&D em relacdo a receita, maior é a probabilidade de ocorrer uma redu¢do do uso da agua na

empresa, independente se é do setor de alimentos ou de bebidas. De maneira semelhante,

Aggarwal e Kumar (2011), ao estudar o consumo de &gua em industrias da India, concluiram

que a inclusdo de tecnologias de processos mais aprimoradas € uma das chaves para tornar

gestdo do uso da agua mais eficiente. Além disso, Féres, Reynaud e Thomas (2012), ao

analisar a elasticidade do consumo de &gua nas industrias brasileiras, constataram que plantas
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com acesso as tecnologias de reuso da agua sao mais sensiveis ao pre¢o da dgua do que as que
ndo possuem essas tecnologias. Portanto, isso indica que maior intensidade tecnoldgica pode
tornar o preco da dgua uma ferramenta mais importante para reduzir o uso deste recurso nas

industrias.

A variavel capacitacdo tecnologica foi significativa, porém ndo apresentou o sinal
esperado. Portanto, quanto mais capacitada for a mdo de obra da empresa, menor é a
probabilidade de reduzir o consumo de agua nos setores analisados. De maneira parecida,
Moura (2016) analisando a industria brasileira verificou que a qualidade da mao de obra ndo
foi capaz de afetar a probabilidade de uma empresa fazer eco inovagdo. Portanto, isso € um
indicio que os profissionais com curso superior que estdo empregados na industria brasileira

ndo estdo buscando tornar mais sustentaveis os processos produtivos na industria em geral.

Em relacdo a variavel pessoal (proxy para tamanho da empresa) ocupado, esta
apresentou sinal positivo e estatisticamente significativo. Ou seja, empresas maiores tendem a
ter uma probabilidade maior de reduzir o uso de agua. Féres, Reynaud e Thomas (2012)
também encontraram resultados semelhantes. Segundo eles, ao analisar as empresas de
manufatura brasileiras, existem indicativos que grandes plantas tém maiores chances de
conseguirem reutilizarem mais a &gua e, portanto, consumirem menos &gua. Ja analisando
especificamente um Estado brasileiro, Cavalcante, Machado e Lima (2013) também
encontraram resultados parecidos, uma vez que constataram que apenas as maiores industrias
que produzem bebidas no estado do Para possuem técnicas melhores para gestao e diagnostico

de recursos hidricos.

Empresas na qual o capital controlador é de origem estrangeira podem, muitas vezes,
trazer para a empresa de destino desse capital carateristicas e valores organizacionais
diferentes para das empresas. No entanto, também pode ocorrer desse capital estrangeiro
buscar paises no qual 0s recursos naturais sdo mais abundantes, podendo levar a ndo reducéo
do uso hidrico na empresa. Esse foi o caso das empresas analisadas neste trabalho, no qual
verificou-se que o capital estrangeiro ndo foi capaz de influenciar na reducdo do consumo de
agua na indastria de alimentos e bebidas do Brasil no periodo analisado. De maneira
semelhante, Paixao (2014) analisou o impacto do investimento direto estrangeiro (IDE) sobre

0 meio ambiente nas industrias do nordeste brasileiro e verificou que a alocacdo desse
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investimento teve como objetivo ganho de intensidade de escala e de uso dos recursos

naturais. Portanto, sem busca por redugdo do impacto ambiental nessas empresas.

Ja em relacdo a fonte de informacdes, somente a fonte interna se mostrou capaz de
influenciar positivamente na reducdo do uso da agua, ou seja, sendo que as informacdes
empregadas para o desenvolvimento de produtos e/ou processos novos ou aprimorados
aumentam a probabilidade de consumir menos a &gua nas empresas dos setores analisados. O
mesmo ndo ocorreu com a fonte externa, que ndo se mostrou estatisticamente significativa, ou
seja, ndo influenciou na reducdo do uso da agua no periodo em analise. Com isso, € possivel
concluir que apesar do uso da fonte de informacdo interna ser bem menor a externa na
indUstria de alimentos e bebidas, a interna tende a reduzir o consumo de agua nessa industria.
Ou seja, implementacdes de produtos e/ou processo originais e inovadores gerados pelas
instituicGes de producdo de conhecimento tecnoldgico tendem a reduzir o uso desse recurso

natural.

Fundamental para politicas voltadas para 0 uso mais racional dos recursos naturais, 0
apoio do governo também se mostrou capaz de influenciar positivamente na probabilidade de
reducdo do uso de &gua na industria de alimentos e bebidas. Segundo Andrews, Berardo e
Foster (2011), ao analisarem o consumo de agua nas industrias europeias, 0s incentivos
politicos e legislativos, muitas vezes, tém impactos maiores em reduzir o consumo de agua na

indUstria do que os proprios custos do uso desse recurso.

Diferentemente da influéncia do capital ser de origem estrangeiro, a localizacdo da
matriz da empresa no exterior foi capaz de influenciar na reducdo do consumo de dgua em
alguns casos. Se comparada a uma matriz localizada no Brasil, uma matriz localizada em um
pais desenvolvido ou asidtico, em média, aumentou a probabilidade de usar menos &gua na
industria em analise. Ja essa matriz localizada em paises do MERCOSUL néo influenciou, em
média, na probabilidade de reducdo do consumo de agua. Por fim, a localizacdo dessa matriz
em outro pais diminuiu, em média, a probabilidade de reducdo do uso da agua. Segundo
Sachs et al. (2016), dos vinte paises considerados mais sustentaveis do mundo, 19 sdo paises
desenvolvidos, além de 2 asiaticos. Isso mostra como a importancia dada por esses paises a
sustentabilidade tem, de certo modo, afetado a reducdo do uso da &gua nas industrias
brasileiras que possuem matrizes nesses paises. Nesse mesmo ranking, o Brasil se encontra na

posicdo 52 de 83 paises. Com isso, de todos os paises com piores colocagcdes que o Brasil, 28
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podem ser classificados como “outros paises”, indicando o porqué da pouca preocupagdo com
0 uso da agua pelas empresas com matriz localizada em paises em desenvolvimento, fora da
Asia ou fora do MERCOSUL.

Ja ao verificar a influéncia da localizacdo dessas empresas na reducéo do uso da agua
por regido brasileira, foi possivel observar que, se comparado com a regido Sudeste, em
média, a localizacdo dessas empresas no Norte ou Centro-Oeste influenciou positivamente na
reducdo do uso da agua na industria em analise, negativamente quanto localizada no Sul e ndo
influenciou o uso da agua quando localizado no Nordeste. Hoyos e Artabe (2016) também
verificaram a influéncia das diferengas regionais no consumo de agua residencial na Espanha
e constataram que as diferencas de temperatura e precipitacdo de cada regido foram fatores

importantes para explicar essa demanda por dgua no pais.

Uma explicacdo para esse comportamento das empresas localizadas nas regides
centro-oeste e norte pode ser o fato que, em relacdo a regido sudeste (usada como base nesta
pesquisa), essas regides apresentaram uma elevacdo do preco da tarifa média de agua acima
da variacdo do sudeste, segundo Sistema Nacional de Informacdo sobre saneamento (2018).
Portanto podendo ser um indicio da necessidade de reduzir mais o consumo de agua as
empresas instaladas no norte e centro-oeste do pais. O mesmo ocorreu com as taxas de agua
na regido nordeste, porém a localizacdo de determinada empresa nesta regido nao foi capaz de
influenciar na reducdo do consumo de agua. Ja em relacdo a regido sul, apesar de também
apresentarem variacdo do preco maior em relacdo ao sudeste, influenciou negativamente na
reducdo do consumo de agua. Uma explicacdo pode ser o aumento das chuvas na regido Sul,
na bacia do Parana-Prata, desde 1950, segundo Marengo (2008). Com isso, a maior
abundancia de &gua nesta regido pode ter levado as empresas a darem menos importancia a

reducao e até mesmo ao uso mais intensivo desse recurso.
5. CONCLUSAO
O presente trabalho buscou verificar os diversos fatores capazes de influenciar na

reducdo do consumo de 4gua em uma inddstria intensiva no uso desse recurso, com grande

participacdo na producéo da industria de transformacéo brasileira e em um periodo no qual o
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pais passava por um momento critico, com recordes de cidades passando em situacao de seca

ou estiagem.

Foi observada a importancia da intensidade de P&D na reducdo desse recurso.
Portanto, sabendo as limita¢fes cada vez maiores do uso de agua e tendéncia de mudanca dos
consumidores por produtos mais sustentaveis, € interessante para a industria de alimentos e
bebidas investir cada vez mais em P&D, tornando o uso da &gua cada vez mais eficiente.
Além disso, por ser uma industria baixa intensidade em P&D, h& muito espago para ganhos
com P&D, possibilitando um melhor uso da agua que é um recurso fundamental nessa

industria.

Diferentemente da intensidade de P&D, a capacitacdo tecnoldgica ndo apresentou o
sinal esperado, sendo esse sinal negativo em relacdo a reducao do consumo de agua. Isso pode
ser um indicativo que a grade da maioria dos cursos superiores no Brasil da pouca ou
nenhuma importancia a sustentabilidade. Portanto, politicas publicas que ofertasse esse
conhecimento aos graduados, gestdo de pessoas dentro da empresa e mudangas nas grades
desse curso poderiam levar a maior conscientizacdo dos empregados de nivel superior em
relacdo ao uso eficiente da agua no processo produtivo das empresas, principalmente naquelas

de uso intensivo desse recurso natural.

Ja em relacdo a influéncia do capital controlador estrangeiro, este se mostrou incapaz
de afetar a reducdo do consumo de 4gua, mesmo com a sociedade alterando aos poucos seus
padrdes de consumo por bens mais sustentaveis. Portanto, esses investidores estrangeiros
ainda ndo foram capazes de influenciarem no uso mais consciente da &gua em uma industria
de grande intensidade desse recurso hidrico. Isso pode ser um indicio de que esses
investidores podem estar somente preocupados em usar 0s recursos naturais onde ele é mais
abundante. Portanto, talvez seja necessario criar incentivos para que esses investidores
estrangeiros comecem a ver o Brasil ndo somente como um pais abundante em recursos
naturais, uma vez que o uso ineficiente desses recursos afeta diretamente a todos, desde a

populacéo até as empresas.

Considerado fundamental para incentivar o uso cada vez mais racional da agua na
indUstria, o apoio do governo em inovagdes foi considerado importante para reduzir seu uso

na industria de alimento e bebidas. Portanto, deveria ampliar ainda mais esse apoio, uma vez
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que reducdo do uso de agua em uma inddstria massiva no uso de agua pode representar maior

disponibilidade desse recurso para a sociedade.

Ja verificando a importancia da localizacdo dessas empresas no Brasil, constatou-se
que as diferencas regionais brasileiras afetaram a reducdo do consumo de &gua na industria
analisada. Para isso, seria interessante a criacdo de diferentes politicas publicas de
conscientizacdo do uso da agua nas industrias para cada regido, uma vez que certas regides
apresentam um grande volume de chuva bem distribuidos ao longo do ano, podendo levar as
empresas a se preocuparem menos em reduzir e/ou reutilizarem a agua na industria, enquanto

em outras as secas e estiagem séo realidades do dia a dia das empresas.

Por fim, verificou-se que o fato de se tratar de uma empresa de alimentos ou de
bebidas ndo foi capaz de influenciar na reducdo do consumo de agua. Portanto, apesar da
diferenca no processo produtivo dessas empresas, esses setores foram afetados da mesma
maneira pelos diversos fatores analisados. Com isso, pode-se dizer que politicas publicas para
0 uso mais racional de agua podem ser usadas da mesma maneira nos dois setores. Além
disso, ha a possibilidade de copiar estratégias internas de reducdo do consumo de agua que

funcionaram em um setor para ser aplicado no outro.
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ANEXO A - Formulario da PINTEC de 2014

e IB
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Diretoria de Pesquisas
Coordenagao de Industria

PESQUISA DE INOVAGAO
2014

PROPOSITO DA PESQUISA - As informagdes fornecidas por sua empresa sdo essenciais para o
conhecimento das atividades inovativas da industria, do setor de eletricidade e gas e dos servigos de
telecomunicagbes, informatica, engenharia, arquitetura, testes e analises técnicas, e pesquisa e
desenvolvimento brasileiros. Os resultados agregados da isa p! do ser usados pelas empresas
para analise de mercado, pelas associagées de classe para estudos sobre desempenho e outras
caracteristicas de seus setores, e pelo governo para desenvolver politicas nacionais e regionais.

OBRIGATORIEDADE E SIGILO DAS INFORMAGOES -A legislagdo vigente mantém o carater obrigatério
e confidencial atribuido as informagdes coletadas pelo IBGE, as quais se destinam, exclusivamente, a fins
estatisticos e ndo poderéo ser objeto de certiddo e nem terao eficacia juridica como meio de prova.

O TERMO PRODUTO, neste questionario, se utiliza para designar tanto bens como servigos.

O IBGE AGRADECE A SUA COLABORAGAO

Identificagao do questionario

02 - Data da coleta: L|_| /L]_| /

Identificacdo da empresa

01-CNP: Lol

02 - RAZAO SOCIAL:

n

03 - UNIDADE DA FEDERAGAO: 04 - MUNICIPIO:

Informacgoes adicionais

01 - Nome do entrevistado:

02 - Cargo do entrevistado:

03 - Telefone do entrevistado:

Lol

04 - E-mail do entrevistado:

Situagéo de coleta

|_|_' 01 - Em operagdo / em implantagao

02 - Extinta / paralisada com informagao

03 - Extinta / paralisada sem informagao

04 - Extinta até dezembro de 2013, por fus&o total, ciséo total ou incorporagao

05 - Nao exerce atividade no ambito da pesquisa

06 - Mudanga para o ig ou

07 - Impossibilitada de prestar informagées

08 - Recusa total
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Caracteristicas da empresa

Aunidade de investigagao da pesquisa é a empresa, definida como sendo a unidade juridica caracterizada por uma firma ou razao social, que engloba o conjunto de atividades
econdmicas exercidas em uma ou mais unidades locais e que responde pelo capital investido nestas atividades.

Capital controlador é aquele que é titular de uma participagao no capital social que lhe assegura a maioria dos votos e que, portanto, possui direitos permanentes de eleger os
administradores e de preponderar nas deliberagées sociais, ainda que néo exerga este direito, ausentando-se das assembléias ou nelas se abstendo de votar.

Origem do capital -O capital cor é nacional quando esta sob titularidade direta ou indireta de pessoas fisicas ou juridicas residentes e domiciliadas no pais.
O capital controlador é estrangeiro quando esta sob titularidade direta ou indireta de pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas fora do pais.

1 - Origem do capital controlador da empresa:

1 Nacional 2 Estrangeiro

Nacional e Estrangeiro

2 - No caso do capital controlador estrangeiro, qual a sua localizagao?

1 Mercosul 4 Outros paises da América
2 Estados Unidos 5 Asia
3 Canada e México 6 Europa

Oceania ou Africa

3 - Sua empresa é:

1 Independente 2 Parte de um grupo

4. Onde se localiza a empresa matriz do grupo?

1 Brasil 3 Estados Unidos

2 Mercosul 4 Europa

Asia

Outros Paises

5 - Qual o principal mercado da empresa entre 2012 e 2014?

1 Estadual 4 Mercosul
2 Regional 5 Estados Unidos
3 Nacional 6 Europa

Asia

Outros Paises

6 - Breve descrigao do produto (bem ou servigo) mais importante da sua empresa em termos de faturamento:

8 - Qual era o nimero de na sua emp em 31/12/2014?

9 - Qual a receita liquida de vendas

no balango da emp ou no simples, se for o caso) da sua empresa no ano de 2014?
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Produtos e processos novos ou aprimorados

Nesta umai de p!
novo ou significativamente melhorado

ou processoéa il

a0 de um pi (bem ou servigo) novo ou significativamente melhorado, ou um processo

Ainovagéo se refere a produto e/ou processo novo (ou substancialmente aprimorado) para a empresa, ndo sendo, necessariamente, novo para o mercado/setor de atuagao,

podendo ter sido desenvolvida pelaemp ou por outra emp instituigao.

Ainovagao pode resultar de novos desenvolvimentos tecnoldgicos, de novas combinagdes de tecnologias exi: ou da utilizagao de outros conh tos adquiridos pela
empresa.
Inovagao de produto

Produto novo (bem ou servigo) € um produto cujas caracteristicas fundamentais (especificagdes técnicas, componentes e iais, software incorporado, user friendli ’
fungdes ou usos pretendidos) diferem significativamente de todos os produtos previamente produzidos pela empresa.

Significativo aper de p (bem ou servigo) refere-se a um produto previ i cujo de ho foi i ou
aperfeigoado. Um produlo simples pode ser aperfeicoado (no sentido de obter um melhor desempenho ou um menor custo) alraves da utilizagdo de matérias-primas ou
componentes de maior rendimento. Um produto complexo, com varios componentes ou subsi: 1as pode ser ap ) via mudangas parciais em um dos

componentes ou subsistemas. Um servigo também pode ser substancialmente aperfeigoado por meio da adigéo de nova fungao ou de mudangas nas caracteristicas de como ele
é oferecido, que resultem em maior eficiéncia, velocidade ou facilidade de uso do produto, por exemplo.

Nao sdo incluidas: as mudangas puramente estéticas ou de estilo e a comercializagao de produtos novos integralmente desenvolvidos e produzidos por outra empresa.

10-Entre 2012 e 2014, a empresa introduziu produto (bem ou servigo) novo ou significati aperfe

para aemp! , mas ja existente no mercado nacional?

1 Sim 2 Néo

11 - Entre 2012 e 2014, a empresa introduziu produto (bem ou servigo) novo ou significativamente aperfeicoado para o mercado nacional?

1 Sim 2 Nao

aperfei G por sua emp no mercado

12 - Descreva brevemente o principal produto (bem ou servigo) novo ou
entre 2012 e 2014:

13 - Este produto é:

2 Novo para a emp , mas ja exi no d |
3 Novo para o d ional, mas ja exi no mercado mundial
4 Novo para o mercado mundial

13.1 - Em termos técnicos este produto é:

1 Apri de um ja

2 Comp novo para a empi

14 - Quem desenvolveu esta inovagao e onde se localiza?

Brasil (UF) Exterior

1 Principalmente a empresa

2 Principalmente outra empresa do grupo

3 Principal a empresa em coop

IS
o

1te outras empi ou i
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Inovagao de processo

P novo ou sub | aprimorado envolve a introdugéo de tecnologia de produgéo nova ou significativamente aperfeigoada, de métodos para oferta de
servigos ou para manuseio e entrega de produtos novos ou p como b de equipamentos e softwares novos ou significativamente
aperfeigoados em atividades de suporte a produg@o.

O resultado da adogéo de processo novo ou substancialmente apri deve ser significativo em termos do aumento da qualidade do produto (bem/servigo) ou da diminuigao
do custo unitariode produgéo e entrega A:ntroduqao deste processo pode ter por objetivo a produgdo ou entrega de produtos novos ou substancialmente aprimorados, que néo
possam utilizar os processos p ite ou aumentar a eficiéncia da produgao e da entrega de produtos ja existentes.

Nao sdo incluidas: mudangas pequenas ou rotineiras nos processos produtivos exi epL te ou organizacionais.

15 - Entre 2012 e 2014, a empresa introduziu:

1 Método de fabricagdo ou de produgéo de bens ou servigos novo ou significatit ite rfeig A Ry O O e 1 Sim 2 Nao

2 Sistema logistico ou método de entrega novo ou significati i¢ para seus i bens ou servigos?. ................ 1 Sim 2 Nao
3 Equipamentos, softwares e técni novas ou significati aperfelcoadas em atividades de apoio a produgdo, tais como:
it e da produg dig de d da lidade, compra, manutengdo ou

computacao/infraestrutura de TI? . ... ... .. e 1 Sim 2 Nao

16 - Pelo menos uma inovagao de processo introduzida por sua empresa entre 2012 e 2014, ja existia no setor no Brasil?

1 Sim 2 Nao

17 - Pelo menos uma inovagao de processo introduzida por sua empresa entre 2012 e 2014, era nova para o setor no Brasil?

1 Sim 2 Néo

18 - Di ite o principal p novo ou i icoado introduzido por sua emp entre 2012 e 2014:

19 - Este processo é:

2 Novo para a empresa, mas ja existente no setor no Brasil 4 Novo para o setor em termos mundiais

3 Novo para o setor no Brasil, mas ja existente em outro(s) pais(es)

19.1 - Em termos técnicos este processo é:

1 April ito de um ja exi 2 C | novo para a emp!

20 - Quem desenvolveu esta inovagéo e onde se localiza? Brasil (UF) Exterior

1 R o T T 1 8 | o e T A G A e 10 0 g S o LlJ
2 Principalmente-oUTa eMPresa do. GIUIPO . -4 wciiresin or i sibets s s S A A e B s e aials LI_/
3 Princij aemp em peragao com outras empresas ou institutos. ... '_l_’
4 Princi outras emp OUINSHIIIOS = 5+ + o e s e e e e S e e e A o A A S S e e e e Ll_/

Projetos incompletos ou abandonados

22 - No final de 2014, a empresa tinha algum projeto ainda incompleto para desenvolver ou introduzir produto ou processo novo ou aprimorado?

1 Sim 2 Nao tinha

22.1-D os proj

23 - Durante o periodo entre 2012 e 2014, a empresa realizou algum projeto para desenvolver ou introduzir produto ou processo novo ou aprimorado, mas que foi
abandonado?

1 Sim 2 Nao realizou

ATENGAO!

Caso a empresa nao tenha introduzido alguma inovagao de processo ou produto, nao tenha algum projeto incompleto ou mesmo abandonado (respondeu NAO nas questdes 10,
11,16, 17,22 e 23) passe para a questdo 175 "Problemas e Obstaculos a Inovagao”.

Caso contrario, preencha as questoes a seguir.
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Atividades inovativas

Atividades inovativas - sdo atividades representativas dos esforgos da empresa voltados para a melhoria do seu acervo logico e, consequ para o
desenvolvimento e implementagao de produtos (bens ou servigos) ou processos novos ou significati ite aperfeigoado:

Assinale a importancia das atividades d lvidas pela emp paraail ¢do de produtos e/ou pr novos ou signi i ite aperfeicoados, no periodo
entre 2012 e 2014. Informe a seguir o valor dos dispéndios relacionados as atividades inovativas desenvolvidas em 2014.

Pesquisa e Di (P&D)

Comp [} criativo, emp ido de forma si ica, com o objetivo de aumentar o acervo de conhecimentos e o uso destes conhecimentos para desenvolver
novas aplicagdes, tais como produtos ou processos novos ou st i pri O ds , a construgao e o teste de protétipos e de instalagées piloto constituem
muitas vezes a fase mais importante das atividades de P&D. Inclui também o d Ivi 0 de softy , desde que este envolva um avango tecnolégico ou cientifico.

24 - Qual a importancia da atividade de P&D realizada entre 2012 e 2014? 31 - Valor dos dispéndios em 2014 (R$ 1)

i Alta 2 Média 3 Baixa 4 Né&o desenvolveu I | I | I | I I | I 00

24.1 - Descreva brevemente a atividade INTERNA de P&D realizada entre 2012 e 2014:

Aquisi externa de Pesquisa e D i (P&D)
As atividades de P&D (descritas acima) realizadas por outra organizagao (empresas ou instituigdes tecnolégicas) e adquiridas pela empresa.

25 - Qual a importancia da aquisic@o externa de P&D realizada entre 2012 e 2014? 32 - Valor dos dispéndios em 2014 (R$ 1)

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Néo desenvolveu I I I | I | I I I I ,00
25.1-D b ite a atividade EXTERNA de P&D adquirida por sua empresa entre 2012 e 2014:

Aquisicao de outros ftwa
Acordos de 1cia de gia originados da compra de licenga de direitos de exploragao de patentes e uso de marcas, aquisicdo de know how e outros tipos de
conhecimentos técnico-cientificos de terceiros, para que a p d olva ou impl i coes. se a isi desses conhecil tiver sido
prepor \te para a realizagao de atividades de P&D, tanto sua importancia, quanto seu dispéndio, devem ser i em P&D (itens 24 e 31)
26 - Qual a importancia da isicao de outros cor i externos realizada entre 2012 e 2014? 33 - Valor dos dispéndios em 2014 (R$ 1)

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Nao desenvolveu I | I | | | | | | | .00
Aquisicao de software
Aquisit de softv (de ), ia, de p ) e i de dados, voz, gréficos, videos, para i > de p etc.), especifi
comprados para a il tagdo de produtos ou p novos ou i aperfeig Néo incluir aqueles registrados no P&D (item 24) Entretanto, se a
isi de tiver sido prepo paraa izagdo das atividades de P&D, tanto sua importancia, quanto seu dispéndio, devem ser considerados em P&D

(itens24 e 31).

26.1- Qual aimp ia da aquisigao de softv realizada entre 2012 e 20147 33.1 - Valor dos dispéndios em 2014 (R$ 1)

1 Ata 2 Média 3 Baixa 4 N&o desenvolveu | 1L | 00
Aqulsicho de méquinas ¢ saull

Aquisi¢édo de maqui equi hardware, i comprados para a implementagéo de produtos ou processos novos ou substancialmente aperfeigoados.
E 0, se a aquisi¢do dessas i e equip foi prep para a i de atividades de P&D, tanto sua importancia, quanto seu dispéndio,
devem ser considerados em P&D (itens 24 e 31).

27 - Qual a importancia da aquisicao de maquinas e equipamentos realizada entre 2012 e 2014? 34 - Valor dos dispéndios em 2014 (R$ 1)

1 Ata 2 Média 3 Baixa 4 NZo desenvolveu I L1 ‘ 0
Treinamento

Treinamento ori ao d lvi o de prodi p novos ou significati aperfeigoados e relacionados as atividades it ivas da emp , podend
incluir aquisigao de servigos técnicos iali externos. 0, se esse treil ) tiver sido prepor paraa izagéo das atividades de P&D, tanto sua
imp 1cia, quanto seu di io, devem ser considerados em P&D (itens 24 e 31).

28 - Qual a importancia do treinamento realizado entre 2012 e 20147 35 - Valor dos dispéndios em 2014 (R$ 1)

i Alta 2 Média 3 Baixa - Nao desenvolveu I I I | I I I I I ‘ ,00

¢do das i O ogi no

Atividades (internas ou ) de iali i ligadas ao langamento de um produto novo ou aperfeigoado, podendo incluir: pesquisa de mercado, teste
de do e publicit para o lang Excluia ¢ao de redes de distribuicdo de mercado para as inovagdes.

29 - Qual a importancia da i ¢éo das i ¢o i no entre 2012 e 2014? 36 - Valor dos dispéndios em 2014 (R$ 1)

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 N&o desenvolveu | | | | | | | | | | )
Outras preparagdes paraap céo e distribuica o . > o .
Procedimentos e preparagdes técnicas para efetivar a implementago de inovagdes de produto ou processo, nao incluidos em |ler_ss F i | por plo, ‘a
plantas e desenhos' ori para definir p imentos, especificagdes técnicas e isticas operacionais necessarias a impl cao de inovagoes de processo

ou de produto; ‘amudangas’ nos procedimentos de produgao e controle de qualidade, métodos e padroes de trabalho e desenvolvimento rotineiro de so(ware, requeﬁfios. para
a implementacao de produtos ou processos novos ou aperfeigoados. Assim como as atividades de tecnologia industrial basica (metrologia, normalizagéo e avaha(;ao~de
conformidade), os ensaios e testes (que néo séo incluidos em P&D) para registro final do produto e para o inicio efetivo da produgao. Entretanto, se essas outras preparagoes
tiverem sido preponderantemente para a realizagéo das atividades de P&D, tanto suaimportancia, quanto seu dispéndio, devem ser considerados em P&D (itens 24 e 31).

30 - Qual a importancia das outras preparagdes para a p ¢ao e distribuica i entre 2012 e 20147 37 - Valor dos dispéndios em 2014 (R$ 1)

1 Ata 2 Média 3 Baixa 4 N&o desenvolveu l HEEEEEN | e
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Fontes de financiamento das atividades inovativas

Distribua percentualmente o valor dos dispéndios de acordo com as fontes de financiamento utilizadas para atividades internas de P&D.

Fontes de financiamento P&D interno
Financiamento da prépria empresa
Fundos préprios (inclusive empréstimos) 38 %
Fii i de outras emp brasilei
De empresas estatais (ex: Petrobras, Eletrobras, etc.). ............................. 38.1 %
De pi privad: de institui de i centros |6gi
euniversidades pHVAdos ;s e e e T s R e S 39 %
Financiamento publico
De instituices financeiras estatais (FINEP, BNDES, BB, BND, BASA). ............. 40.1 %
De outros i da ini publica ini direta, FAP's,
instituicoes de i centros icos, uni i e empresas como
EMBR A A e ) L 40.2 %
F pi di do
De empresas do mesmo grupo, de outras emp ,deg , de uni dad .
de organismosinteMacionals, B1C.. . ... v b s i 40.3 %
Total . .. 100%
Distribua percentualmente o valor dos dispéndios de acordo com as fontes de financiamento utilizadas para outras i , exceto de
P&D.
Fontes de financiamento para outras atividades inovativas (%) Outras ati (i i quisig Xt de P&D)
Financiamento da propria @mpresa . ... .. ... ..oouciisimisviiss cossvonessassinnes 41 %
Financiamento de terceiros
PP EIVEIO s e it i e S 8 B A e B Al S A S 42| I | °/o=| | I % + | | %
42.1 Nacional ~ 42.2 Estrangeiro
Publico (FINEP, BNDES, SEBRAE, BB, €1C.) ... ............c..oooiiiiireeeeeriinn 43| || |- | | |%+ ] |=%
43.1 Nacional ~ 43.2 Estrangeiro
O et e e B e Lt O e e o 100%

Compra de servigos de pesquisa & desenvolvimento

Distribua percentualmente o valor do dispéndio informado no item 32 - Aquisigao externa de P&D, segundo o tipo de organizagéo realizadora do servigo de P&D

Tipo de organizacao realizadora do servigo

P&D externo

No Brasil

De empresas privadas e estatais e de instituicdes de pesquisa e centros tecnolégicos
privados

De universidades privadas. . ... ...............oiiiiiii s

D6 nIversidades PIBCaS e o e et Sl s

De outros i da inistragdo publica (administragdo direta, FAP's,
instituigoes de pesquisas e centros tecnoldgicos e empresas como EMBRAPA, etc.)..

No exterior

De empresas do mesmo grupo, de outras empresas, de governos, de universidades,
de organismos INternacioNAIS;O1C. - . it s s s e sis

O e e e e TNy

197 %
198 %
199 %
200 %
201 %
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Atividades internas de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

44 - As atividades de Pesquisa e Desenvolvimento, realizadas no
periodo entre 2012 e 2014, foram:

ol Continuas 2 Ocasionais

45 - Indique a localizagao do Departamento de P&D da empresa ou, no caso de nad
haver uma unidade formal ou existr mais de uma, onde se concentram|
predomir as atividades de P&D da empresa.

Unidade da Federagao:

Informe o nimero de pessoas, do quadro da empresa, normalmente ocupadas nas atividades de P&D em 2014, segundo o nivel de qualificagdo e o tempo de dedicagdo a

estas atividades.

Ocupagao segundo nivel de

Numero de pessoas em
qualificacao

dedicacao exclusiva

Pesquisadores

18101 s 3o S s e G S e 46

Mestres ... 47

Graduados v u:tsisi il 5 48

Nivel médio ou fundamental .............. 481
Técnicos

Graduados. 49.1

Nivel médio ou fundamental .............. 49.2

Aucxiliares

Outros trabalhadores de suporte, como

de escritdrio, etc. 50

EEEEEEE

F médio de ¢
Namero de pessoas em (apenas para as pessoas em
dedicacao parcial dedica;iz parcial)

51 56 Ll_'

52 57 |_|_|

53 58 |_|_’
53.1 58.1 |_I_|
54.1 59.1 \_l_l
54.2 59.2 |_l__|

55 60 Ll_,

60.2 - Sobre o total de pessoas ocupadas como pesquisadores, informe o percentual de mulheres pesquisadoras em 2014

%

Impactos das inovagoes

Distribua percentualmente o valor das vendas e das exportagoes de 2014, o grau de idade das i ¢oes de produto (bem ou servigo), implementadas entre
2012 e 2014
Vendas liquidas
Produtos Tteriias: Exportacoes

Produto novo ou significativamente aprimorado para a empresa, 85 % 89 %

mas ja existente no mercado nacional. . ............. ..o

Produto novo ou signi i pri do para o di mas ja

existente nomercado mundial. ... ... 86 % 90 %

Produto novo paraomercadomundial. . ... 87 % 91 %

Produtos que n&o foram alterados ou foram modificados apenas marginaimente......... 88 % 92 %

O e s 100% 100%
Indique a importancia dos impactos das inovagées de produto (bem ou servigo) e processo, implementadas durante o periodo entre 2012 e 2014.

Importancia
Impactos
Alta Média Baixa Nao relevante

Produto
93 - Melhorou a qualidade dos bens ou servigos. . ... . ..

94 - Ampliou a gama de bens ou servigos ofertados. .

Mercado
95 - Permitiu manter a partici

da emp no

no

96 - Ampliou a p ) da emp!

97 ~ Permitiu abrir NOVOS MErCados . . ... e sausivvrsmissns s pas s miipdingansnvs
Processo
98 - Aumentou a capacidade de produgéo ou de prestagéo de servigos...........

100 - Reduziu os custos de produgao ou dos servigos prestados

101 - Reduziu os custos do trabalho

102 - Reduziu o consumo de matérias-primas . ...,

103 - Reduziu o consumo deenergia........................

104 = RedUZiVo:CONBUMOAEBGUET . = i o

Outros impactos
105 - Permitiu reduzir o impacto sobre o meio ambiente........................ ..

106 - Permitiu controlar aspectos ligados a satde e seguranga...................

107 - E em e normas padrao relativas
ao mercado interno ou externo. . . =
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Fontes de informagéao

Indique a importancia atribuida a cada categoria de fonte de informagé@o empregada entre 2012 e 2014, para o desenvolvimento de produtos (bens ou servigos) e/ou processos

novos ou substancialmente aprimorados.

Importancia

Fontes

Média Baixa

Nao relevante

Fontes internas a empresa

108 - Departamento de P&D) <iioi. i it o Siiis s donid S esnion s s sle s ot obls

08 S DU T s e s i e s e o e i e S S S A S e e
Fontes externas a empresa

110 = Dutra’o MPIESA A0 QRUD0 5 7 kv et e b s e Vs S U Bie A e e

111 - Forr de i i materiais,
COMPONENES OU SOMWAISS .. .. ... . ..ottt

112 - Clientes ou CONSUMIAOIBS . . . ... covvteritiaree it eiaiiteeinieyeiaeennes
(e T o 11 ] o e e B e S e S A S )
114 - Empresas de consultoria e consultores independentes . .................. +
Centros educacionais e de pesquisa
115 - Universidades ou outros centros de ensino superior .......................
116 - Institutos de pesquisa ou centros tecnolégicos .............................
117 - Centros de capacitagao profissional e assisténcia técnica............... ..
118 - Instituiges de testes, ensaios e certificagdes .............................

Outras fontes de informagao

119-C i e i e falizadas: s e o

120 = Folras 8 eXPOSICOBE | v ir: vesirrarsvsimevmnmaieymsnb i eiares s s ras R sty lon

121 - Redes de informagdes informatizadas (Internet, Extranet, Intranet, etc.) .. .

Qual a |
"principal” o nimero correspond al &o da principal fonte de informagao.

da fonte de infi magao, para cada ia de fonte empregada entre 2012 e 2014? Se assinalado no Brasil (1) e no Exterior (2), descreva na coluna

Fontes

Localizagdo

Brasil (1) Exterior (2)

Principal

Fontes externas a empresa
122 O U O IDrO8a 00 GO e e

123 - Forr de méqui quip fai p ou softwares ................

124 - Clientes 0l ConSUMIIONes < i e o s s et s b ey
BTy e T e e s S T A e e ey o

126 - Empresas de consultoria e consultores independentes .................ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiin
Centros educacionais e de pesquisa

127 - Universidades ou outros centros de ensino superior ........ L e S e R SRR

128 - Institutos de pesquisa ou centros teCnOlOGICOS . ... ... ......ooooiiiiiii i

129 - Centros de capacitagéo profissional e assisténciatécnica ..........................oo

130 - Instituicoes de testes, ensaios e certificagdes ...

Outras fontes de informagao

131 - Conferéncias, encontros e publicagdes especializadas ..........................................

132 Felras 8 exposicles ... o oo oo,

133~ Redes de informacties informatizadas - ... < vivr s oo it s s i e
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Cooperagao

Cooperagéo parail Gl a partici

ativa em projetos conjuntos de P&D e outros projetos de inovagdo com outra

implica, necessariamente, que as partes envolvidas obtém b ios comerciais ir A simples cc

ativa, ndo & considerada cooperagao.

%

ouir

). Isto ndo

(empi

de servigos de outra organizagdo, sem a sua colaboragao

134 - Entre 2012 e 2014, a empresa esteve envolvida em arranjos cooperativos com outra (s) organizagao (6es) com vistas a desenvolver atividades inovativas?

1 Sim 2 Nao
Indique a importancia de cada categoria de parceiro e a sua localizagdo. Se assinalada mais de uma Ic d na coluna "| I" 0 nimero correspondente
a localizagdo do principal parceiro.
Importancia Localizagao
., o =
- - e wn -
g < 8| 3 2 | & e =
ol s| §| 82| 3 8s(s8s | 8 |8y | & | 85| 3
= = = 751 s=9 o =} 2 = a2
< | 2| & e 2% (533 | & 28 | 5 | 3¢ ]
S H = = ws 2 E
z
Clientes ou consumidores ................. 135 142
[ s [T Fol v S O R e 136 143
Concorrentes . ..................oooii... 137 144
Outra empresadogrupo .................. 138 145
Empresas de consultoria .................. 139 146
Universidades ou institutos de pesquisa... | 140 147
Centros de capacitagao profissional e
assisténciatécnica.................o.l . |14 148
Instituices de testes, ensaios
ecertificagdes ............................ 141.1 148.1
Para as categorias de parceiro que manteve cooperagéo, indique o objeto da cooperagao estabelecida.
Objeto da cooperagao
] ] £ )
S ow® © £
Parceiro a 2g g .Eg n%.g E 8o
o3 S E F I} 823 =85
o 29 2 = w00 32 g
22 s a2 w23 0
< & g £8

149 - Clientes ou consumidores

150 - Fornecedores

151 - Concorrentes

152.=OUtra/eMPrasa do GrUDO - v s s sou s bmossis s saaissse s hesseha s

153 - Empresas de consultoria

154 - Universidades e institutos de pesquisa..................................

155 - Centros de capacitagdo profissional e assisténcia técnica................

155.1 - Instituigdes de testes, ensaios e certificagdes.........................
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Apoio do governo

Entre 2012 e 2014, a empresa utilizou algum dos programas, relacionados a seguir, de apoio do governo para as suas atividades inovativas?

156 - Incentivos fiscais a P&D e inovagéo tecnologica (Lein®8.661 e Cap. lldalein® 11.196) ...
157 - Incentivo fiscal Lei de Informatica (Lei n® 10.664, Lei N® 11.077) ... ... ..o e e e e e
157.1 — Subvengao econdmica a P&D e a insergao de pesquisadores (Lei n° 10.973 e Art. 21 da Lei n°® 11.196)

158 — Financiamento a projetos de P&D e inovagao tecnoldgica:
1— Sem parceria com universidades ou INSHIUOS A€ PESQUISA. .. .. ... ... ouuiit ittt ottt

2 - Em parceria com universidades ou institutos de pesquisSa .. ... ... ...
159 — Financiamento exclusivo para a compra de maquinas e equipamentos utilizados parainovar. ...

160 — Bolsas oferecidas pelas fund: de amparo a pesquisa e RHAE/ CNPq para pesquisadores em empresas .. ................................

461 ~Aporte de capllal B8 ISC0 e e e o L e

161.1 — Compras publi de aquisi junto a empl de bens ou servicos inovadores, por parte do Setor Publico, incluindo Orgaos
da Administragéo Direta, Fi ) quias, Sistema «S» e Empresas Estatais; e excluindo ONG'S). ... ... ... .. ... ... .............ocoiiiiiii..
182 OIS (TaVOr B8PaCHICar ) o e i e e e S S P s e e e SOl i S/l e BN e St )

Métodos de protecao estratégicos (nao formais)

Entre 2012 e 2014, a empresa utilizou algum dos métodos, descritos a seguir, para proteger as i ¢oes de p e/ou pi desenvolvidas?

368 = COMPIEXIAAAe N0 HBSONNIOTO PROUIO | /s 7 s v st ain o s s B s e A B o A S S T3 S s e e RS W eI
169 - Segredo INAUSITIAL .. ... ...

170 — Tempo de li sobre os

11 = OUtros {favor 8880raVer ADAIK0) - e e e e L i s i

Problemas e obstaculos a inovagao

Para as empresas que desenvolveram algum projeto entre 2012 e 2014

174 - No periodo entre 2012 e 2014, a empresa encontrou dificuldades ou obstaculos que podem ter tornado mais lenta a imp tagéo de i proj ou que
os tenha inviabilizado?
1 Sim
24 Nao
ATENGAO!
Se a resposta for Nao, passe para o bloco "Ir ¢oes organizacionais e de ing", questdo 188.
Se a resposta for Sim, passe para a questao 176

Para as empresas que NAO desenvolveram algum projeto entre 2012 e 2014
175 - Qual das razoes, listadas a seguir, justifica o fato da emp néo ter reali r ividade inovativa durante o periodo entre 2012 e 2014?
1 N&o necessitou, devido as inovagdes prévias
2 Nao necessitou, devido as condigdes de mercado
3 Outros fatores it di o d Ivi impl ¢do de inovagao




ATENGAO!

Caso tenha assinalado 3, passe para a questao 176.
Caso contrario, passe para o bloco "Inovagbes organizacionais e de marketing", questao 188.

Assinale a importancia dos fatores que prejudi as ir ivas da empi

Importancia
Alta Média Baixa Nao relevante

Fatores

176 - RISCOS:0CONOMICOS EXCOSSIVOS .- < . a0/ v aisimaten aiwainin slemraisitsin sl blsiafaaimia e
177 -Elevados custos:da NOVACRD it e va i i ase iaals SAs sleme il s
178 - Escassez de fontes apropriadas de financiamento ........................
179=Rigidez organizacional. . .. e st or ey s s
180 ~Faltaide pessoal qualficado: 5= rn e e
181 - Falta de informag&o sobre tecnologia ... .......................ooo.
182 - Falta de informag&do sobre mercados ......................ocooiiiiii
183 - Escassas possibilidades de cooperagdo com outras empresas/instituicées
184 - Dificuldade para se adequar a padroes, normas e regulamentagdes ... ...
185 - Fraca resposta dos consumidores quanto a novos produtos ............

186 - Escassez de servigos técnicos externos adequados.......................

187 -C izagao da ativit i iva em outra emp dogrupo....... %

Inovagoes organizacionais e de marketing

Inovagao organizacional compreende a implementagédo de novas técnicas de gestao ou de significativas mudangas na organizagao do trabalho e nas relat;oes externas da
empresa, com vistas a melhorar o uso do conhecimento, a eficiéncia dos fluxos de trabalho ou a qualidade dos bens ou servigos. Deve ser resultado de d.
tomadas pela dire¢éo e constituir novidade organizativa paraa empresa.

Nao sdo incluidas: fusdes e aquisi¢des, mesmo sendo a primeira vez.

Inovagao de marketing é a implementagao de novas estratégias ou conceitos de marketing que diferem significativamente dos usados previamente pela empresa. Supoe
mudangas significativas no desenho ou embalagem do produto, nos seus canais de venda, em sua promogao ou na fixagdo de pregos, sem modificar as caracteristicas funcionais
oude uso do produto. Visam abrir novos mercados ou reposicionar o produto no mercado.

Nao séo incluidas: as mudangas regulares ou similares nos métodos de marketing.

Durante o periodo entre 2012 e 2014, a impl alguma das atividad laci a seguir? 1-Sim 2-Nao

188 - Novas técnicas de gestéo para melhorar rotinas e praticas de trabalho, assim como o uso e a troca de informagées, de conhecimento e
habllldades dentro da empresa. Por exemplo: reengenhana dos processos de negdcio, gestdo do conhecimento, controle da qualidade
total, de SIG( de informagdes gerenciais), ERP ( planejamento dos recursos do negécio), etc.. - - - ... ...

189 - Novas técnicas de gestdo i para de efluentes, redugdo de residuos, de CO,, €tC ..........coviviiiiniiiiiniiiiiiiineniis

190 - Novos métodos de organizagdo do trabalho para melhor distribuir responsabilidades e poder de decisdo, como por exemplo o
estabelecimento do trabalho em equipe, a descentralizagdo ou integragdo de departamentos, etc.. ...

190.1 - G ;.g. ifi nas oes com outras ou instituit Ublicas e sem fins lucrativos, tais como o estabelecimento
pela pri vez de ali parcerias, iri > ou sub- deatviaades: e e
191 - Mud: ias de marketing, como por exemplo novas midias ou técnicas para a promogao de

produias novas formas para colocaqéo de produtos no mercado ou canais de venda; ou novos métodos de fixagdo de precos para a
de bens @ BBIVIGOST: iy i i s e S S R e i 3

192 - Mudangas significativas na estética, desenho ou outras mudangas subjetivas em pelo menos um dos produtos . . ...

Uso da biotecnologia e da nanotecnologia

A Biotecnologia ¢é a aplicagéo da ciéncia e da tecnologia aos organismos vivos, assim como a suas partes, produtos ou modelos, para alterar o material vivo ou inerte, com a
finalidade de produzir conhecimentos, bens e/ou servigos.

193 - Em 2014 a sua empresa realizou alguma tividade que empregou ou i células vivas (leveduras, bactérias, cultura de tecidos) ou alguma de suas partes ativas
(p moléculas bi )?

1 Sim 2 Nao

Em caso le abaixo a(s) ia(s) que melhor exp 0 modo de uso de biotecnologia na sua empresa (admite mltiplas respostas).

193.1 Usuario final (simples compra ou aquisi¢éo de produto que empreg:

193.2 Usuario i dor de it ) ou p ) biotecnoldgicos

193.3 Produtor de insumo(s), produto(s) ou processo(s) biotecnoldgicos

193.4 Pesquisa e Desenvolvimento de produto(s), insumo(s) ou processo(s) biotecnolégicos - neste caso, técnicas de bi ia sdo estudadas (pesquisa basica ou

aplicada) e/ou desenvolvidas (desenvolvimento experimental)
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A Nanotecnologia &€ um conjunto de técnicas usadas para manipular a matéria até os limites do atomo, com vistas a i
em produtos existentes para melhorar seu desempenho, ou criar novos materiais e desenvolver novos produtos.

is nano-estr jos ou particulas

195 - Em 2014 a sua empresa realizou alguma atividade (produgéo, P&D) ionada com a

ologia?
1 Sim 2 Nao
Em caso afi , assinale abaixo a(s) ia(s) que melhor ) 0 modo de uso de biotecnologia na sua empresa (admite muiltiplas respostas).
195.1 Usuério final (simples compra ou aquisigao de produto que empreg gia)
195.2 Usuério i de ou pi l6gi
195.3 Produtor de i (s), produto(s) ou p (: logicos
1954 Pesquisa e D lvi de p ), i (s) ou p (s) l6gicos - neste caso, técnicas de bi logia sdo dadas (pesquisa basica ou
aplicada) e/ou desenvolvidas (d lvi peril )
Observagoes
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